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Podsumowanie wynikéw diagnozy funkcjonowania kultury na torunskiej
staréwce

Raport stanowi podsumowanie pierwszej, diagnostycznej, czesci dziatania siedziby Domu Muz
dziatajgcej na torunskiej staréwce w ramach programu Narodowego Centrum Kultury Dom Kultury +
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Dzialalno$¢ Domu Muz na torunskiej starowce

Do statutowej dziatalnosci Domu Muz nalezy inicjowanie i wspieranie dziatalnosci kulturalnej
sprzyjajgcej kreowaniu postaw twoérczych oraz powstawaniu réznorodnych form aktywnosci
mieszkancéw, a takze edukacja kulturalna. Dom Muz prowadzi zajecia state, organizuje wydarzenia
cykliczne i jednorazowe, spotkania, festiwale, koncerty, konkursy, wystawy i wiele innych dziatan.

Dom Muz funkcjonuje jako instytucja ztozona z gtéwnej siedziby oraz dwdch filii dziatajgcych w
réznych czesciach Torunia: na Starym Miescie, Podgdrzu oraz Rudaku. Szczegdlnie filie dziatajgce na
lewobrzeznej czesci Torunia (Rudak i Podgdrz) moga pochwalié sie przyktadami wspdtpracy oddolnej z
osobami indywidualnymi lub grupami nieformalnymi, w mniejszym zakresie dziatania oparte na
wspotpracy z lokalng spotecznoscig realizuje Dom Muz na toruniskiej starowce.

Dom Muz na Starym Miescie dziata od 1993 roku. Obecnie prowadzi zajecia state: Klub Mtodych Muz
(zajecia dla rodzin oparte na zabawach teatralnych), grupe teatralng, warsztaty rekodzieta i nauki gry
na gitarze czy djembe. Zajecia w wiekszoSci sg odptatne (od 10 do 25 zt). Dom Muz przy ul. Podmurnej
wspotpracuje takze z artystami organizujgc wystawy fotografii (amatoréw i profesjonalistow) oraz
innych form artystycznych prezentujgcych w szczegdlnosci dorobek artystow zwigzanych z Toruniem
oraz studentdw i absolwentéw kierunkéw artystycznych.

Dziatalno$¢ Domu Muz na staréwce nie wyrdznia sie w pordwnaniu z ofertg innych instytucji
dziatajacych na torunskim Starym Miescie. Instytucja ze wzgledu na niewielkie mozliwosci lokalowe i
kadrowe nie prowadzi wielu dziatan. Wprowadzenie tematyki teatralnej oraz prowadzenie
dziatalnosci wystawienniczej nastawionej na poczatkujgcych artystéw czy nawet amatorow to jednak
dziatania, ktére w pewien sposéb indywidualizujg oferte instytucji i stanowig duzy, choc
niewykorzystany dostatecznie potencjat.

Nie bez znaczenia jest takze lokalizacja instytucji. Pomimo tego, ze znajduje sie w centrum miasta to
jednak na koncu jednej z bocznych uliczek, ktéra nie stanowi waznego ciggu komunikacyjnego dla
mieszkancéw. Na ulicy nie ma tez wielu innych miejsce, ktdre przyciggatyby w te okolice mieszkancéw.
Wydaje sie, ze moze miec to duze znaczenie w kontekscie rozpoznawalnosci instytucji i jej dostepnosci

dla mieszkancow.



Tto badania. Obszar funkcjonowania instytucji

Wedtug danych Urzedu Miasta Torunia na koniec grudnia 2017 roku torunska starowke zamieszkiwato
6314 o0s6b, w tym 5724 osoby zameldowane na pobyt staty. Wsréd mieszkaricdw zameldowanych na
pobyt staty obszar zamieszkuje 3 679 osdéb w wieku produkcyjnym (z czego 52% stanowig mezczyzni),
1000 mieszkarncdw w wieku przedprodukcyjnym oraz 1045 oséb w wieku poprodukcyjnym (z czego
74% stanowig kobiety). Zageszczenie ludnosci jest bardzo niskie i wynosi 39 oséb/ha.

Torunska stardwka petni wiele réznych funkcji, ktére determinujg codzienne funkcjonowanie tej czesci
miasta:

— jest obszarem turystycznym (w zesztym roku Torun odwiedzito ok. 2,5 min turystéw),
— petni funkcje kulturalng o znaczeniu nie tylko lokalnym, ale takze regionalnym i krajowym,
— petni funkcje rekreacyjng ze szczegdlng rolg nadbrzezy Wisty (Bulwaru Filadelfijskiego) oraz

potencjatem rozwoju funkcji rekreacyjno-turystycznych szlaku wodnego rzeki Wisty,
— funkcje gospodarcza — ze wzgledu na skupienie dziatalnosé¢ handlowej i ustugowej,
— funkcje administracyjng — ulokowane sg tu instytucje samorzgdowe i publiczne,
— funkcje transportowa — rozwijany jest zintegrowany system transportu publicznego.

Wedtug danych zawartych w Raporcie z badania przeprowadzonego na potrzeby przygotowania
Programu rewitalizacji Torunia wynika, ze do najwazniejszych problemdw spotecznych staréwki nalezy
bardzo wysoki poziom bezrobocia. Udziat oséb bezrobotnych wséréd oséb w wieku produkcyjnym
wynosi 10,63% w stosunku do 5,24% w catym miescie, a udziat oséb dfugotrwale bezrobotnych wsréd
wszystkich bezrobotnych wynosi na staréwce 54,98% w stosunku do 49,4% dla catego miasta.
Bezrobocie dotyka w gtéwnej mierze mezczyzn. Wysoki jest takze odsetek osdb korzystajgcych z
pomocy spotecznej: 17,28% w stosunku do 6,23% dla miasta.

Na staréwce zauwazalny jest takze niski poziom edukacji, a co za tym idzie niski poziom wyksztatcenia
juz dorostych mieszkancow. Udziat dzieci wypadajacych z systemu edukacji jest niemal dwukrotnie
wyzszy niz $rednia dla miasta: 1,23 w stosunku do 0,75. Niekorzystny jest takze wskaznik osiggniec
szkolnych (mierzonych liczbg ucznidéw, ktdrzy nie otrzymali promocji do kolejnej klasy). Czesciej niz w
pozostatych czesciach miasta wystepuje tu zjawisko przemocy w rodzinie.

Wedtug danych zawartych w Raporcie sporzgdzonym na potrzeby przygotowania Programu
rewitalizacji Torunia sami mieszkancy oceniajg swojg jako$¢ zycia jako dobrg lub bardzo dobra
(Srednia ocena na skali 1-6, gdzie 1 to ocena bardzo niska, a 6 bardzo wysoka to 4,55). Najbardziej
zadowoleni z jakosci zycia sg osoby mtode (do 34 roku zycia) oraz dojrzate (55+).

Mieszkancy starowki majg dostep do mozliwosci ksztatcenia — zaréwno dla dzieci, jak i dorostych,

dostep do oferty kulturalnej oraz réznych mozliwosci zagospodarowania czasu wolnego. Wskazujg



jednak, ze dostepnos¢ oferty kulturalnej i rekreacyjnej jest obcigzajaca dla nich samych, poniewaz
wigze sie m. in. z wysokim poziomem hatasu i obnizeniem poczucia bezpieczeristwa.

Miejsca identyfikacji wskazywane przez mieszkancow staréwki to gidwnie najbardziej
charakterystyczne i powszechnie rozpoznawalne zabytki miasta, niewiele jest tu miejsc spotkan
wybieranych wytgcznie przez mieszkancéw. Mieszkancy traktujg catg zabudowe staromiejskg jako
swoja, ale i nalezagcg do wszystkich innych — majg trudnos$¢ z budowaniem wtasnej tozsamosci
lokalnej. Ma na to wskazywaé chociazby liczba o0sdb uczestniczacych i angazujgcych sie w
przygotowanie swieta poszczegdlnych ulic. Sg to cykliczne plenerowe imprezy (pokazy, koncerty,
degustacje), ktore majg unaocznié istote poszczegdlnych czesci Starego Miasta — mieszkancy jednak
bardzo rzadko w tych swietach uczestniczg, a jeszcze mniej chetnie je organizujg. Wedtug badanych
mieszkancéw starowki mieszkancy tej czesci miasta spedzajg duzo czasu na swoich podworkach, a
dzieci na ulicach lub w okolicach boiska (Staw Komtura). Cze$s¢ mtodziezy korzysta z oferty
Wojewddzkiego Osrodka Animacji Kultury lub z zaje¢ prowadzonych w Szkole Podstawowej nr 1 i
Stowarzyszenia Dzieciom i Mtodziezy Wedka. Wedtug badanych niewiele jest miejsc, ktore powstajg
albo rozwijajg sie z inicjatywy mieszkancéw — dominujg raczej dziatania przynoszone przez organizacje
powstajgce z myslg o mieszkarncach.

W Raporcie wskazano takze na niski udziat przestrzeni zdegradowanej w ogdlnej powierzchni
staréwki, cechuje ja jednak bardzo niski udziat terenéw zielonych. Wiekszo$¢ budynkédw mieszkalnych
jest w ztym stanie technicznym, objetych nakazem rozbidrki, oprdznienia lub zabezpieczenia ze
wzgledu na stan techniczny. Do najwazniejszych technicznych probleméw dzielnicy mieszkancy
zaliczyli przede wszystkim zty stan budynkdéw oraz terendéw zielonych i rekreacyjnych. W poréwnaniu z
innymi czesciami miasta problemem jest tez ilo$¢ zdewastowanych i opuszczonych terendw,
niedostateczna liczba boisk i placow zabaw oraz stan drég i chodnikdw, dostepnos¢ staréwki dla
rowerzystow i oséb niepetnosprawnych.

Na podstawie przytoczonej krétkiej charakterystyki torunskiej starowki opartej gtéwnie na danych
zawartych w Raporcie z badania przeprowadzonego na potrzeby przygotowania Programu
rewitalizacji Torunia mozna stwierdzié, ze prowadzenie dziatan kulturalnych skierowanych do
mieszkancéw tej czesci miasta wigze sie wieloma wyzwaniami. Jednym z nich jest kapitat spoteczno-
kulturowy mieszkarncéw. Znaczna cze$¢ mieszkancow staréwki to osoby nieaktywne zawodowo, z
niskim poziomem wyksztatcenia i niskim statusem ekonomicznym. To jednoczesnie najczesciej osoby,
ktére nie sg aktywne w zyciu spoteczno-kulturalnym swojego miejsca zamieszkania. Wzorce
nieuczestnictwa przekazywane sg takze mtodszym pokoleniom, co czesto tylko pogtebia sytuacje
kryzysowg obszaréw zdegradowanych, takich jak torunskie stare miasto. Kolejng kwestig jest dotarcie
do mieszkanncéw starowki. Niewiele jest miejsc, w ktérych mozna spotka¢ mieszkancow staréwki

zarbwno w przestrzeni publicznej, jak i w instytucjach publicznych dziatajgcych w obrebie starego
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miasta. Wydaje sie, ze instytucjami, ktére moga zapewnié¢ bezposrednie dotarcie do mieszkancow
staréwki sg Szkota Podstawowa nr 1 oraz Stowarzyszenie Dzieciom i Miodziezy Wedka. Bywalcami
pozostatych instytucji s3 mieszkancy catego miasta. Pewnym potencjatem w dotarciu do mieszkarncow
staréwki wydaja sie by¢ podwaérka kamienic. Jednak wiele z nich jest zdewastowanych, co nie zacheca
mieszkancéw do spedzania tam czasu.

Nakreslone wyzwania stanowig tylko wstepne przypuszczenia, ktdre zostaty poddane weryfikacji i
pogtebionej diagnozie pod katem potrzeb i mozliwosci aktywizacji w obszarze kultury mieszkancéw

torunskiej staréwki.

Jak przeprowadziliSmy diagnoze?

Celem diagnozy byto:

— poznanie praktyk w zakresie spedzania czasu wolnego i aktywnosci kulturalnej w obszarze
torunskiej starowki,

— zidentyfikowanie lokalnych zasobdéw i samodzielnych inicjatyw kulturalnych podejmowanych
w obszarze torunskiej starowki,

— rozpoznanie potrzeb i oczekiwan w zakresie oferty kulturalnej na staréwce,

— rozpoznanie potencjatdw, ktére mozna zaangazowac do wspottworzenia dziatan kulturalnych
na staréwce,

— okreslenie dziatan, ktére pomogg w wiekszym stopniu zaangazowac¢ odbiorcéw, szczegdlnie

grupy nieobecne, do uczestnictwa i wspéttworzenia dziatan kulturalnych na staréwce.

Odpowiedzi na te pytania szukali$my w odniesieniu do nastepujgcych grup odbiorcéw:

— mieszkancow starowki, szczegdlnie rodzin z dzieémi,

— cudzoziemcéw, szczegdlnie Ukraincow,

— studentdw,

— lokalnych lideréw spotecznych, animatoréw kultury, przedstawicieli instytucji i organizacji

kulturalnych dziatajgcych na staréwece.

Grupy odbiorcow zostaty przez nas wskazane jako te, ktére w niewielkim stopniu uczestniczg w zyciu
spoteczno-kulturalnym torunskiej stardwki lub z jaki$ wzgledéw sg z mozliwosci uczestnictwa
wykluczone.
Mieszkancy starowki zostali zidentyfikowani jako jedna z grup najmniej widocznych w zakresie

uczestnictwa w kulturze torunskiej starowki. Szczegdlng grupg wsréd nich sg rodziny z dzie¢mi.



Rodziny czesto dysfunkcyjne, w ktdrych rodzice w niewielkim stopniu uczestniczg w zyciu swoich
dzieci, w tym takze w przekazywaniu wzorcow aktywnego uczestnictwa w Zzyciu spoteczno-
kulturalnym. Jednoczesnie majgce duze potrzeby aktywnego uczestnictwa w kulturze (zob. 1.2
Aktywizacja i integracja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym i 4.2 Wzmocnienie i poszerzanie
oferty kulturalnej miasta, w: Strategia Rozwoju Miasta Torunia do 2020). Dzieci te uczestniczg przede
wszystkim w dziataniach adresowanych do grup zorganizowanych. W 2016 r. Dom Muz realizowat
projekt ,Na tropie Muz”, ktéry skierowany byt wiasnie do tej grupy odbiorcéw. Animatorki
uswiadomity sobie wtedy, ze dzieci staréwki nie traktujg Domu Muz jako przestrzeni otwartej dla nich.
Poprzez zaangazowanie dzieci animatorki dostrzegajg takze mozliwosc¢ trafienia do dorostych, ktorzy
sg niewidoczni w zyciu staréwki i w niewielkim stopniu uczestniczg w zyciu swoich dzieci. Zatozeniem
Domu Muz jest integrowanie rodzin we wspdlnych dziataniach i budowa tandemdw
miedzypokoleniowych dziecko-opiekun.

Kolejng grupe docelowg stanowili cudzoziemcy, w szczegdlnosci Ukraincy, ktdrzy sg zauwazalng
mniejszoscig narodowa mieszkajgcg w Toruniu. Wedtug danych Urzedu Miasta Torunia na koniec
grudnia 2017 roku w obrebie Starego Miasta w Toruniu zameldowanych byto 72 cudzoziemcéw, w
tym 17 na pobyt staty. Z prowadzonych obserwacji wynika, ze sg to przede wszystkim osoby zza
wschodniej granicy, gtdwnie z Ukrainy. Osoby te zazwyczaj zatrudnione sg na umowy zlecenia w
lokalach gastronomicznych i obiektach hotelarskich znajdujgcych sie na torunskiej starowce. Czes$é
cudzoziemcoéw stanowi grupa studentow przyjezdzajgcych do Torunia na wymiane studenckg w
ramach programu Erasmus. Co roku jest to okoto 500 oséb z réznych czesci Europy, ktdre przez okoto
pot roku sg mieszkaicami Torunia. Pozostate, gtdwnie doroste osoby przyjezdzajg w poszukiwaniu
pracy i lepszych warunkéw zycia. Z dotychczasowych doswiadczedn Domu Muz zwigzanych z
mniejszoscig rosyjska obecng w Toruniu w latach 2007-2012 wynika, ze osoby takie poszukuja
wydarzen zwigzanych z ich rodzimg kulturg, a zarazem kontaktu z innym przedstawicielami swojej
grupy. Obecnie nie ma w Toruniu przestrzeni, w ktérej takie dziatania bytyby prowadzone. Niemniej
osoby pracujgce w Domu Muz wskazujg przynajmniej cztery osoby z Ukrainy, ktore sg odbiorcami
dziatan instytucji i ze wzgledu na ich duzy potencjat twdrczy mogtyby wejs¢ w role lideréw animacji
dziatan dla swojej grupy. W dziatania diagnostyczne zaangazowani zostali przede wszystkim Ukraincy,
jako grupa, ktéra jest zauwazalna w przestrzeni miasta i podejmuje jakies inicjatywy. Moze to
Swiadczy¢ o jej potencjale i potrzebie dziatania, ktére Dom Muz chciatby zaangazowac¢ do wspdlnego
podejmowania dziatan kulturalnych.

Studenci z kolei sg grupg z duzym potencjatem jezeli chodzi o angazowanie nie tylko do uczestnictwa
w kulturze, ale takie szczegdlnie do jej wspodttworzenia. Szczegdlnym zasobem wydajg sie byc
studenci kulturoznawstwa, w tym animacji kultury oraz kierunkéw artystycznych, w tym na przyktad

edukacji wizualnej czy edukacji artystycznej w zakresie sztuk plastycznych. Obserwacje Domu Muz i
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pracownikdw innych instytucji kultury wskazujg jednak, ze ten potencjat nie jest widoczny. Problem
ten dostrzegajg takze wyktadowcy, ktérzy starajg sie w zwigzku z tym ktasé nacisk na zajecia
aktywizujacej i praktyczne. Na staréwce znajduje sie Wydziat Filologiczny oraz Wydziat Humanistyczny
UMK, ktore mogltyby by¢ naturalnymi partnerami do wspétpracy dla instytucji kultury. Studenci
dotychczas korzystali z oferty Domu Muz jedynie w ramach zaje¢ zorganizowanych odgdrnie, praktyk
czy stazy. Dom Muz dostrzega duzy potencjat w tej grupie odbiorcéw, chciatby rozwijaé relacje

wspotpracy miedzy instytucjg, a wydziatami Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.

Osobng grupg zaangazowang na etapie diagnozy byli lokalni liderzy spoteczni, animatorzy kultury,
przedstawiciele instytucji i organizacji kulturalnych dziatajgcych na stardwce, ktdrzy zostali
potraktowani jako grupa ekspercka. Ze wzgledu na swoje duze doswiadczenie w zakresie prowadzenia
dziatan kulturalnych na torunskiej stardwce, a takze wiedze eksperckg zostali potraktowani jako cenne
zrédto informacji oraz szerszego, kontekstowego spojrzenia na problemy poruszone w badaniu.
Zaangazowanie tej grupy respondentéw pozwolito na uchwycenie badanego problemu z perspektywy
os6b odpowiedzialnych za tworzenie i realizacje oferty kulturalnej na Starym Miescie. Umozliwito
takze poruszenie kwestii zwigzanych z mozliwosciami i ograniczeniami instytucjonalnymi w

dziataniach kulturalnych.

Przeprowadzajgc diagnoze zastosowaliSmy nastepujace narzedzia:
1. Warsztaty diagnostyczne:
— 2z lokalnymi liderami spotecznymi, animatorami kultury i przedstawicielami instytucji i

organizacji kulturalnych dziatajgcych na staréwece,
— ze studentami, gtéwnie ukierunkowanymi na animacje i edukacje kulturalng (m.in. studenci

kulturoznawstwa oraz sztuki mediow i edukacji wizualnej),
— zcudzoziemcami, przede wszystkim pochodzgcymi z Ukrainy.
2. Wywiady indywidualne:
— z mieszkaricami staréwki,
— z odbiorcami dziatan Domu Muz na staréwce.
3. Akcja animacyjno-badawcza w przestrzeni starowki skierowana do mieszkaicow torunskiej

starowki.



Warsztaty diagnostyczne

Warsztaty diagnostyczne z lokalnymi liderami spotecznymi, animatorami kultury, przedstawicielami
instytucji i organizacji kulturalnych dziatajgcych na staréwce odbyty sie 9 kwietnia, uczestniczyto w
nich 9 oséb.
Celami warsztatow byto:
— dowiedzied sie w jakie dziatania angazujg sie mieszkancy staréwki,
— okredli¢, jakich dziatan brakuje, aby zaangazowal szersza grupe mieszkancéw staréwki,
szczegodlnie grupy nieobecne (wykluczone),
— okredli¢, jakie dziatania podja¢, aby mieszkarcy starowki nie byli tylko odbiorcami oferty
kulturalnej, a tez jg wspottworzyli, inicjowali,
— okresli¢ jakie mamy zasoby i potencjaty, ktdre mozna zaangazowac do wspoéttworzenia dziatan
kulturalnych na staréwce.
Warsztaty sktadaty sie z dwdch zasadniczych czesci: diagnostycznej oraz prognozy. W trakcie
warsztatéw wykorzystano narzedzia angazujgce uczestnikdéw do dyskusji, tj. praca w podgrupach,

praca na personach czy modelach. Warsztaty trwaty okoto 2-2,5 godzin.

Warsztaty diagnostyczne z cudzoziemcami odbyty sie 10 kwietnia, uczestniczyto w nich 8 oséb, w tym
przede wszystkim Ukraincy. Osoby na warsztaty dobierane byty w sposdb celowy i na zasadzie kuli
$nieznej. Zapraszano osoby, ktére sg znane i widoczne w lokalnym s$rodowisku i w wiekszosci majg
doswiadczenia lub potencjat do prowadzenia dziatan spoteczno-kulturalnych.
Celami warsztatow byto:

— dowiedzie¢ sie w jaki sposdb cudzoziemcy spedzajg czas wolny, czy korzystajg z oferty

kulturalnej staréwki,
— okresli¢, jakie sg bariery i trudnosci w angazowaniu sie cudzoziemcow w dziatania kulturalne,
— okresli¢, jakich dziatan brakuje, aby zaangazowac¢ cudzoziemcdédw w dziatania kulturalne,
— okresdli¢ jakie mamy zasoby i potencjaty wsrdd cudzoziemcédw, ktédre mozna zaangazowaé do

wspottworzenia dziatan kulturalnych na staréwce,
— okresli¢, jakie dziatania podjgé, aby cudzoziemcy nie byli tylko odbiorcami oferty kulturalnej, a

tez jg wspottworzyli, inicjowali.
Warsztaty sktadaty sie z dwdch zasadniczych czesci: diagnostycznej oraz prognozy. W trakcie
warsztatéw wykorzystano narzedzia angazujgce uczestnikdéw do dyskusji, tj. praca w podgrupach,

praca na personach czy modelach. Warsztaty trwaty okoto 2-2,5 godzin.

Warsztaty diagnostyczne ze studentami odbyly sie 9 i 16 kwietnia, uczestniczyto w nich okoto 20

0s6b, przede wszystkim studenci kulturoznastwa (specjalizacja animacja kultury) oraz sztuki mediow i



edukacji wizualnej z Wydziatu Sztuk pieknych UMK. Celowo zaproszono na warsztaty studentdw tych
kierunkdw jako osoby potencjalnie zainteresowane nie tylko uczestnictwem w dziataniach
kulturalnych, ale takze ich wspéttworzeniem.
Celami warsztatow byto:

— dowiedziec sie w jaki sposdb studenci spedzajg czas wolny, czy korzystajg z oferty kulturalnej

starowki,
— okresli¢, jakie sg bariery i trudnosci w angazowaniu sie studentéw w dziatania kulturalne,
— okresli¢, jakich dziatan brakuje, aby zaangazowac studentow w dziatania kulturalne,
— okresli¢ jakie mamy zasoby i potencjaty wsérdd studentdw, ktére mozna zaangazowac do

wspoéttworzenia dziatan kulturalnych na staréwece,
— okresli¢, jakie dziatania podjac, aby studenci nie byli tylko odbiorcami oferty kulturalnej, a tez

ja wspottworzyli, inicjowali.
Warsztaty sktadaty sie z dwoch zasadniczych czesci: diagnostycznej oraz prognozy. W trakcie
warsztatéw wykorzystano narzedzia angazujgce uczestnikdéw do dyskusji, tj. praca w podgrupach,

praca na personach czy modelach. Warsztaty trwaty okoto 2-2,5 godzin.

Wywiady indywidualne

Wywiady indywidualne zostaty przeprowadzone w okresie od 9 do 27 kwietnia. Respondenci zostali
dobrani do badania w sposéb celowy wedtug kategorii wieku, posiadania lub nieposiadania dzieci w
wieku szkolnym oraz stopnia uczestnictwa w Zzyciu spoteczno-kulturalnym torunskiej staréwki.
Respondentami byty nastepujace osoby:

— osoba w wieku nastoletnim: 2 respondentki, w tym jedna niemieszkajgca na staréwce

i uczestniczgca w zajeciach Domu Muz na staréwce,
— dorosty mieszkaniec starowki z dzie¢mi w wieku szkolnym: 3 respondentki,
— dorosty aktywny kulturalnie mieszkaniec bez dzieci w wieku szkolnym: 1 respondentka,

3 respondentéw,
— seniorzy aktywni kulturalnie: 2 respondentki, w tym jedna niemieszkajgca na staréwce

i uczestniczgca w zajeciach Domu Muz na staréwce, spotkanie z klubem seniora dziatajgcym
na staréwece.
Celem wywiaddéw indywidualnych byto:
— dowiedzie¢ sie w jaki sposdb mieszkancy, przede wszystkim mieszkancy staréwki spedzajg

czas wolny, czy korzystajg z oferty kulturalnej staréwki,
— okresdli¢, jakie sg bariery i trudnosci w angazowaniu sie mieszkancéw, przede wszystkim

mieszkancoéw starowki w dziatania kulturalne,
— okresli¢, jakich dziatan brakuje, aby zaangazowa¢  mieszkancow, przede wszystkim

mieszkancéw stardwki w dziatania kulturalne,
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— okresli¢ jakie mamy zasoby i potencjaty wsrdéd mieszkancow, przede wszystkim mieszkancéw

staréwki, ktére mozna zaangazowac do wspottworzenia dziatan kulturalnych na staréwce,
— okresli¢, jakie dziatania podjg¢, aby mieszkancy, przede wszystkim mieszkancy staréwki nie

byli tylko odbiorcami oferty kulturalnej, a tez jg wspdttworzyli, inicjowali.
Wywiady indywidualne zostaty przeprowadzone w oparciu o wczesniej przygotowany scenariusz

wywiadu, trwaty okoto 45 minut.

Akcja animacyjno-badawcza w przestrzeni staréwki

Akcja animacyjno—badawcza zostata przeprowadzona 25 kwietnia przy Szkole Podstawowej nr 1 oraz
30 kwietnia na Bulwarze Filadelfijskim (nadbrzeza Wisty przy staréwce) oraz na Piernikowym
Miasteczku (najwiekszy plac zabaw na stardwce).

Celem akcji byto zapoznanie mieszkancow staréwki z prowadzonymi w ramach projektu dziataniami
Domu Muz oraz zdobycie informacji dotyczacych tego, w jaki sposdb mieszkancy spedzajg czas wolny
oraz jakich dziatan i inicjatyw im brakuje w ofercie torunskiej staréwki. Zatozeniem akcji w przestrzeni
publicznej byto dotarcie do osdb, ktérych nie zaangazowaliSmy w ramach pozostatych narzedzi
badawczych, w tym do dzieci i mtodziezy, ktdre czesto sg pomijane w dziataniach diagnostycznych.

W ramach przeprowadzonych akcji w przestrzeni udato sie porozmawiac jedynie z kilkunastoma
osobami: niewiele osdb udato sie spotka¢ na Bulwarze i Piernikowym Miasteczku, co tylko potwierdza
teze, ze mieszkancow starowki nie ma w przestrzeni centrum miasta, w akcji przez szkole barierg
okazata sie by¢ zta pogoda.

Materiat zebrany w ramach akcji w przestrzeni nalezy potraktowac jako uzupetnienie informacji

zebranych w trakcie wywiaddéw z mieszkarnicami staréwki.

Lokalni liderzy spoteczni, animatorzy kultury, przedstawiciele
instytucji i organizacji kulturalnych dziatajacych na staréwce

Liderzy, animatorzy kultury i przedstawiciele réznych podmiotow prowadzacych dziatalnosé¢ kulturalng
na staréwce ze wzgledu na swoje duze doswiadczenie, a takze wiedze ekspercka zostali potraktowani
jako cenne zrédto informacji w obszarze badania. Spotkanie ze sSrodowiskiem oséb tworzacych kulture
na torunskiej staréwce miato nie tylko cel poznawczy, ale takze by¢ moze w jakims stopniu stanowito

zrédto refleksji i impuls do przysztych dziatarn opartych na wspétpracy miedzy instytucjami.
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Przedstawicielom instytucji trudno jest wskaza¢ jednoznacznie najbardziej aktywng grupe osoéb

uczestniczagcych w wydarzeniach na stardwce. Jest to w gtéwnej mierze zwigzane z tym, ze instytucje
prowadzg dziatania dla réznych grup docelowych i patrzg na odbiorcéw wydarzen gtéwnie przez swaj
pryzmat. Jako jedng z bardziej aktywnych grup uczestnicy warsztatéw wskazali osoby w wieku 50 plus.
Wsrdd odbiorcow kultury wskazujg tez grupe oséb, ktéra uczestniczy w bardzo wielu wydarzeniach,
wydaje sie, ze nie wybierajac ich pod katem swoich zainteresowan czy wiedzy. Uczestnicy warsztatéow
wskazujg, ze determinantg uczestnictwa dla takich oséb jest kwestia socjalizacji i integracji.
Jednoczesnie respondenci zauwazajg, ze moze by¢ to pewien sposéb na dotarcie do grup

nieuczestniczgcych, czyli na przyktad mieszkarncéw staréwki.

Jest tez grupa osob, ktéra chodzi na wszystko (...) dlatego, ze inni koledzy
chodzq. Czujq sie wtedy w grupie, jest to dla nich socjalizujgce. Mysle, ze te
kwestie socjalizujgce to moze by¢ w pewnym sensie klucz do zaangazowania
mieszkancow starowki: nieformalne kluby, tworzenie jakis para organizacji,
ktore sprawiq, Zze metodgq takiego wzajemnego polecania sobie zdobedziemy
szerokq grupe odbiorcow.

WSsrdd grup nieuczestniczagcych w kulturze centrum miasta czy uczestniczagcych w niewielkim stopniu
badani wskazali na studentéw, w tym przede wszystkim studiujgcych obcokrajowcow oraz

mieszkancow staroweki.
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W przypadku studiujgcych w Toruniu cudzoziemcéw jedna z badanych wskazuje na brak oferty w
jezyku angielskim, a nawet informacji o dostepnej ofercie w jezyku angielskim, co z gory wyklucza

duzg czes¢ oséb z uczestnictwa w kulturze.

Stale w ramach wymiany studenckiej przebywa w Toruniu okoto 500 osob
anglojezycznych, a nie ma dla nich wtasciwie oferty w jezyku angielskim. To
jest grupa, ktora sie bardzo dynamicznie zmienia i musi bardzo szybko dostac
informacje o instytucjach kultury.

W przypadku mieszkaricéw staréwki uczestnicy warsztatdw wskazujg na kilka wzajemnie
wzmacniajacych sie przyczyn ich niskiego zaangazowania w zycie spoteczno-kulturowe starowki.
Badani wskazujg, ze duza czes¢ mieszkancéw staréwki to osoby doroste, ktdre sie nie ucza, ani nie
pracujg, w zwigzku z tym majg niskie dochody. Czesto majg niskie wyksztatcenie i nie majg takze
doswiadczen uczestnictwa w kulturze. Powoduje to, zdaniem jednej z uczestniczek warsztatow, ze
mieszkancy czesto czujq sie sfrustrowani, wstydzq sie uczestniczy¢ w wydarzeniach, nawet w tych
darmowych, w ktérych mogliby uczestniczyc.

Kolejna z oséb badanych wskazuje, ze rodziny ze staréwki przychodzg wtedy, kiedy przy okazji mogg
co$ dostac (na przyktad na wydarzenia okoto bozonarodzeniowe, podczas ktérych dostajg upominki),
co réwniez moze Swiadczy¢ o niskim statusie materialnym mieszkarnicow starowki i niepostrzegania
uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych jako wartosci samej w sobie.

Kolejng kwestig, na ktérg wskazujg uczestnicy warsztatow jest bariera wejscia do instytucji.
Respondenci przypuszczajg, ze mieszkaricy mogg po prostu nie wiedzie¢, ze mogg gdzies wejs¢, ze

wydarzenia s3 tez dla nich, ze sg otwarte dla wszystkich.

Kazda instytucja za drzwiami jest postrzegana przez mieszkaricow jako
zamknieta.

Wazng kwestig zauwazong przez uczestnikdw spotkania jest to, ze mieszkancy staréwki nie majg
wtasnego miejsca, z ktérym mogliby sie identyfikowaé. Co za tym idzie, nie spotykajg sie w przestrzeni
i nie integrujg jako spotecznos$¢ staréwki. Badani podkreslajg, ze poczucie lokalnej tozsamosci jest
istotng kwestia w kontekécie angazowania mieszkancow. Jedna z badanych wskazuje na
podejmowane dziatania w synagodze w Fordonie (dzielnica Bydgoszczy), ktorych sukces opierat sie na
poczuciu lokalnej wspdlnoty mieszkancow. Zaangazowanie mieszkancow w dziatania udato sie
pozyskac przede wszystkim dzieki temu, ze mieszkancy sie znali, ze badana jako nauczycielka byta
rozpoznawana przez mieszkancow i przez kontakt z dzieémi w szkole mogta dotrze¢ do rodzicow

i zaangazowac ich w dziatania.
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Zdaniem kolejnego uczestnika warsztatow dziatania, ktére majg angazowac mieszkancéw, szczegélnie
grupy wykluczone z uczestnictwa w kulturze, powinny opieraé sie na lokalnym potencjale miejsca, na
jego tozsamosci. Powoduje to, ze mieszkancy czuja sie bardziej zwigzani z wydarzeniami, czujg, ze to
czes$¢ ich codziennej historii. Jako przyktad odejscia od dziatan ukierunkowanych na lokalnos¢ staréwki

podaje Festival Skayway:

Skyway Festival odchodzi od pomystu specjalnego wkomponowania w
staréowke. ,,Mariano light” moze sta¢ w kazdej miejscowosci, a tu chodzi o
identyfikacje z miejscem, ze ja wiem, Ze to jest specjalnie wykonane pod to
miejsce i tylko tu cos zobacze.

Uczestnicy warsztatdw wskazali takze na inne kwestie, ktére stanowig bariery uczestnictwa w kulturze
starowki w ogole: problem z parkowaniem, obszar i budynki instytucji trudno dostepne dla oséb
niepetnosprawnych, bariery komunikacyjne (na przyktad brak oferty i znikomy zakres informacji w
jezyku angielskim, nieskuteczne kanaty komunikacji z odbiorcami), nadmiar i konkurencyjnosc
wydarzen na starowce.

Kluczowa dla uczestnikdw warsztatéw okazata sie byé kwestia komunikacji z odbiorcami.
Przedstawiciel Dworu Artusa przywotat dane przeprowadzonego badania wsréd senioréw z
Torunskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku, z ktérego wynika, ze najwazniejszym zrédtem informaciji
dla senioréw sg plakaty, rekomendacje znajomych, lkar oraz Dziennik Nowosci. Badany podkresla, ze
tradycyjne kanaty informacji nadal sg wazne dla odbiorcéw, szczegdlnie dla starszych mieszkarncow.
Kolejna z badanych wskazuje, ze badania przeprowadzone wsrdd torunskich studentdéw potwierdzajg,
ze bardzo wielu z nich nie zna lokalnych instytucji kultury, czesto dowiadujg sie o nich od samych

wyktadowcow.

Moi studenci dowiadujq sie o wielu miejscach ode mnie na drugim albo
trzecim roku.

Uczestnicy spotkania podkredlaja, ze dla 0sdb, ktdre zaczynajg uczestniczyé w kulturze, wchodzi¢ w to
Srodowisko potrzebne sg kanaty analogowe, na przyktad plakaty, poniewaz zeby szukaé pogtebionych
informacji na temat dziatan instytucji czy zeby polubi¢ jakas$ instytucje na Facebook’u najpierw trzeba
wiedzieé¢, ze ona istnieje. Podkreslajg, ze instytucje majg pienigdze na plakaty, ale osoby realizujgce
prywatne inicjatywy nie majg takich mozliwosci. Kolejnym problemem jest niedostateczna liczba
darmowych miejsc do zamieszczania informacji.

Badani przedstawiciele instytucji majg Swiadomos¢, ze do mieszkancéw staréwki, ktérzy nie
uczestnicza w wydarzenia kulturalnych trzeba dotrze¢ w bardziej bezposredni sposéb. Podajg

pomysty, aby dostarcza¢ ulotki informacyjne razem z rachunkami, podjg¢ wspodtprace z urzedem
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miasta i na przyktad przy okazji rozsytania informacji o podatkach gruntowych dodac tez inne
informacje, by¢ moze dotrzec z informacjg przez pracownikéw pomaocy spotecznej.

Respondenci dostrzegajg takze koniecznos¢ wyjscia poza mury instytucji, w miejsca gdzie mozna
spotka¢ mieszkancéw i okreslone grupy docelowe, ktore instytucja chce zaangazowac. Przedstawiciel

Dworu Artusa wspomina pozytywny efekt tego typu dziatania podjetego przez instytucje:

W ramach Torunskiego Festiwalu Ksigzki zrobilismy wydarzenia w plenerze,
widzielismy jak dzieki temu ten festiwal zyskiwat ludzi, Ze tak powiem z ulicy.
ChodZzi o to, Zeby ludzie zrozumieli, ze to jest ciekawe. Chciatem pokazac, Ze my
(Dwor Artusa) jestesmy na tyle otwarci, Ze mozesz porzyjsc do nas z ulicy i
skorzystac z naszej oferty.

Kolejng kwestia poddang pod dyskusje podczas warsztatéw byto skuteczne angazowanie

mieszkancéw starowki w dziatania kulturalne.

Przedstawiciele instytucji i organizacji podkreslajg, ze problemem nie jest sama oferta instytucji, a
sposbb jej organizacji. Badani sg zdania, ze angazujgc mieszkancéw do dziatan kulturalnych powinno
ktas¢ sie nacisk na integracje oraz uczestnictwo i aktywizacje. Dobrym kierunkiem bytoby taczenie
dziatan o charakterze spotecznym z tresciami kulturowymi. Zdaniem jednego z badanych wszelkie
formy warsztatowe bedg sie dobrze sprawdzaty. Warto takie wprowadza¢ w proponowanych

dziataniach zréznicowane tresci.
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Wydaje mi sie, ze jezeli ktos raz uczestniczyt w takich warsztatach, ktore sq
moze kulturalnie tatwiejsze to moze bedzie miat ochote przyjsc drugi raz.

Jedna z uczestniczek podkresla, ze wartoscig samg w sobie jest uczestnictwo mieszkancow, nowe
tresci, ktdre pojawiajg sie w ich zyciu. Edukacja kulturalna nie powinna by¢ priorytetem, szczegdlnie w
przypadku osdb, ktére do tej pory nie uczestniczyty w zyciu spoteczno-kulturalnym.

Jednen z przedstawicieli instytucji przywotuje dziatania Kamienicy Inicjatyw, ktdra organizujgc
wyktady dla senioréw zawsze dba o drobny poczestunek z kawg, herbatg i o dziatania integrujgce

uczestnikdw spotkania, na przyktad wspdlne $piewanie. Zdaniem respondenta:

wazne zZeby te nasze dziatania byly ubogacone takimi elementami integracji i
wspolnotowosci, to zdecydowanie wiecej daje tym ludziom niz stuchanie na
przyktad o zyciu z cukrzycq.

Kolejna z uczestniczek spotkania wskazuje, ze dla powodzenia dziatarn angazujacych kluczowe jest
okreslenie grup docelowych, ktére sg dostepne dla instytucji i wypracowanie pewnego modelu pracy

ze spotecznoscig opartego na poznaniu jej potrzeb.

Dla instytucji kluczowe jest to, kogo chcemy zaangazowadé, musimy znalez¢
czesc grupy, ktérg w najwiekszy sposob da sie zaangazowac i na jej przyktadzie
wypracowac pewnqg metodologie dziatania. Wybrac celowgq grupe, z ktorq
mamy najwieksze szanse powodzenia, zebysmy tez my jako instytucje poczuty,
Ze mozemy cos zrobic.

Trzeba chodzi¢ do ludzi, pokazac sie, poznac, oczywiscie do grupy celowej, nie
do wszystkich mieszkancow.

Jedng z proponowanych metod jest praca z nieformalnymi liderami spotecznymi, ktérych mozna
poznac tylko wchodzac w srodowisko spotecznosci lokalnej i organizujgc na przyktad niewielkie, ale
cykliczne wydarzenia. Badani podkreslajg, ze specyfika lidera jest inna dla oséb starszych, a inna dla

mtodziezy, gdzie powinnismy poszukiwaé bardziej influenserdéw.

Lokalny lider jest w stanie o wiele wiecej zdziatac¢ niz my majqgc za sobg
pieniqgdze i instytucje.

Kolejnym sposobem na zaangazowanie lokalnej spotecznosci i znalezienie lokalnych lideréow jest
wspotpraca z podmiotami, ktére juz wspdtpracujg badZz majg kontakty z lokalng spotecznoscia czy
konkretng grupa docelowa. Badani wskazujg tutaj wspodtprace ze szkota czy dotarcie do osdb

dorostych przez dzieci.
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By¢ moze my tworzqgc kulture powinnismy docierac przez te nieoczywiste drogi,
przez wspotprace ze szkotami, przez dzieci, ktoe przychodzq do nas z klasg.

Uczestnicy spotkania dostrzegajg duzg wartos¢ w pracy z dziemi i mtodziezg w kontekscie
ksztattowania przysztych grup odbiorcow. Jedna z uczestniczek podaje przyktad klasy muzycznej
utworzonej w jednej ze stabszych szkdt na Slasku, gdzie zatozenie funkcjonowania klasy byto takie, ze
raz w miesigcu dzieci uczestniczg z rodzicami w jakim$ wydarzeniu. Efekt dziatan byt taki, ze to
gtéwnie rodzice byli wdzieczni nauczycielom, ze dzieki temu dziataniu sami chetnie uczestniczg
w kulturze. Kolejna badana podaje przyktad wspétpracy szkét z Teatrem Polskim W Bydgoszczy, ktory
realizuje program teatralnej edukacji dzieci w szkotach oparty nie tylko na wizytach w teatrze
i uczestnictwie w spektaklach, ale takze na realizacji scenariuszy lekcji zwigzanych ze sztukami

teatralnymi.

Badani podkreslaja, ze aby skuteczniej angazowaé mieszkancéw, szczegdlnie grupy wykluczone trzeba

zwiekszy¢ role animacyjng instytucji, zaréwno pracownikdw jak i kadry zarzadzajacej. Majg
Swiadomosé, ze modele funkcjonowania wspodtczesnych instytucji kultury polegajg na otwarciu sie na
mieszkancéw, na ich dziatania, ale takie zwiekszenie dostepnosci przestrzeni instytucji. Badani
zgadzajg sie co do tego, ze instytucje majg oddawac pole mieszkaricom, pomagaé¢ w realizacji ich

pomystow. Uczestnicy spotkania wskazujg, ze jako przedstawiciele twércow kultury dzisiaj gtdwnie:
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produkujemy cos i sprzedajemy, odbiorcy dostajq od nas gotowy produkt, a nie wspéttworzq tych

wydarzen z nami.

Jak oni juz przyjdg z jakims pomystem to chodzi o to, zebysmy my ten pomyst
podchwycili, a nie zrobili za nich. Nasza rola to podpowiedzenie jak ten pomyst
zrealizowaé, pomadc organizacyjnie.

Animacyjna rola instytucji kultury jest kluczowa, aby mieszkancy z odbiorcéw kultury stali sie jej
wspottwércami. Przedstawiciele instytucji wskazujg, ze mieszkancy nie myslg, ze mogg pojs¢ do
instytucji, aby zrealizowa¢ swdéj pomyst. Instytucje nie wychodzg do mieszkarnicow z takim
komunikatem, inicjatywa. Jeden z uczestnikdw spotkania wspomina: sam zaczynatem od poznania
organizacji pozarzgdowych i nie przysztoby mi do gtowy, aby pdjsc do instytucji z moimi pomystami.
Kolejny badany podkresla, ze osoby ktdre sg aktywne, bgdz ktore uda sie zaktywizowad i chcg dziatac
pojda do kogos kogo znajg. Z tego wzgledu tak wazne jest, aby nie tylko instytucje byty rozpoznawalne
wsrdd spotecznosci, ale takze osoby, ktére odpowiadajg za dziatanie tych instytucji.

Przedstawiciele instytucji wskazujg jednak, ze w instytucjach jest problem Zzeby przekonaé
pracownikéw do dziatan aktywizujgcych, nastawionych na bezposredni kontakt z odbiorcami, aby
wypchnga¢ ich poza mury instytucji. Podkreslajg, ze zaréwno pracownicy jak i karda zarzadzajaca
instytucjami po prostu nie znajg takiego podejscia, nigdy tego nie robili, nie maja ku temu
kompetencji. Jedna z uczestniczek wskazuje takie przepisy i wzrastajagcg role administracji
w instytucjach kultury jako kolejng bariere w aktywnym podejsciu do angazowania publicznosci przez

instytucje.

Przepisy spowodowaty, Ze juz nie mamy tego swobodnego podejscia,
dziatalnos¢ skupiona jest na dziataniach administracyjnych a nie animacyjnych
czy artystycznych.

Problemem wskazywanym przez uczestnikdw warsztatow jest takze rola instytucji kultury, ktérg maja
petnié. Przeszkodg w realizacji roli instytucji jako instytucji zaangazowanej w zycie lokalnej
spotecznosci zauwazang przez badanych jest podejscie, zgodnie z ktérym instytucje kultury majg na
kulturze zarabiac i sg z tego rozliczane. Barierg zmian jest takze brak wspétpracy miedzy instytucjami
i dyskusji w gronie lokalnych ekspertéw kultury o jej roli w miescie i dla lokalnej spotecznosci.
Uczestnicy spotkania dostrzegajg potrzebe koordynacji dziatan kulturalnych na torunskiej staréwce,

spotkan instytucji, wytworzenia relacji, ktdre utatwig wspotprace.
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Warsztaty diagnostyczne z liderami spotecznymi, przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajgcymi
w obszarze kultury torunskiej staréwki wskazaty, ze osoby odpowiedzialne za tworzenie kultury sg
bardzo $wiadome roli jakg powinny petnic instytucje w rozwoju lokalnej spotecznosci.

Z drugiej jednak strony badani precyzyjnie wskazujg na bariery w realizacji tej wizji dziatania instytucji:
wiele obowigzkdédw administracyjnych, wymog prowadzenia dziatalnosci zarobkowej przez instytucje
kultury, brak doswiadczen i niskie kompetencje pracownikdéw oraz kadry zarzadzajgcej do wspétpracy
z lokalng spotecznoscig czy brak wspdtpracy miedzy instytucjami.

Badani twoércy kultury wskazujg na bardzo konkretne postulaty dotyczace prowadzenia dziatan
kulturalnych, tak aby wtgczy¢ w nie grupy wykluczone czy mniej aktywne, w tym mieszkancéw
torunskiej starowki. Podkreslaja, ze bardzo wazng kwestig w angazowaniu do dziatan kulturalnych jest
takie ich planowanie, aby stwarzaty mozliwosci integracji i budowania wspdlnoty miedzy
mieszkancami. W przypadku mieszkancow stardwki, ktdrzy sy spotecznoscia wyraznie
zdezintegrowang, niemajgcg wspolnego miejsca w przestrzeni swojego miejsca zamieszkania takie
dziatania sg szczegdlnie wazne. Kolejng kwestig w planowaniu dziatan kulturalnych jest odwotywanie
sie do lokalnej tozsamosci, lokalnych potencjatéw, wspétpraca z lokalnymi nieformalnymi liderami
spotecznymi. Badani zwracajg uwage, ze na torunskiej staréwce mamy wyrazny przesyt i wrecz
konkurencje miedzy odbywajgcymi sie wydarzeniami, tym bardziej w takiej sytuacji powinnismy
skupiaé sie na dziataniach celowych, ktdre przez swojg lokalno$¢ i indywidualne podejscie pozwolg
zaangazowac konkretne grupy docelowe.

Kolejng wazng kwestig jest informowanie i komunikacja z odbiorcami dziatah. Uczestnicy spotkania
podkreslajg, ze trzeba uzywad zréznicowanych kanatéw informacji, od analogowych (takich jak plakaty
czy informacje w prasie) dla osdb starszych czy dopiero wkraczajgcych w Swiat kultury, po dziatania w
sieci internetowej dla bardziej wdrozonych odbiorcéw kultury. Chcac zaangazowaé jednak grupy
wykluczone czy nieobecne nalezy zastosowaé bardziej bezposrednie podejscie: pojawiac sie tam,

gdzie sg odbiorcy i zwiekszy¢ role animacyjng instytucji kultury.
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Mieszkancy starowki

Mieszkancy staréwki zostali wskazani jako jedna z grup najmniej widocznych w zakresie uczestnictwa
w kulturze torunskiej staréwki. Szczegdlng grupa wsrdd mieszkancéw staréwki sg rodziny z dzie¢mi.
O praktykach w zakresie spedzania czasu wolnego, potrzebach w tym obszarze oraz barierach
w uczestnictwie w zyciu kulturalnym mieszkancow staréwki dowiedzielismy sie na poprzez
przeprowadzenie wywiadéw indywidualnych oraz w ramach akcji animacyjno-badawczej

w przestrzeni publicznej staréwki.

Akcja animacyjna przy Szkole Podstawowej nr 1

Respondenci badania spedzajg czas wolny w bardzo zréznicowany sposéb: spacerujg, uprawiajg sport,
chodza do kina, spotykajg sie ze znajomymi, czytajg ksigzki, ogladajg filmy, podrdzuja, latem spedzajg
czas na dziatce, grilluja.

Jedna z nastolatek wskazuje, ze najczesciej spedza czas z rowiesnikami chodzac do kina (Cinema City)
lub umawiajac sie na rolki, duzo czasu spedza ze znajomymi na Swiezym powietrzu. Raczej rzadko
korzysta z oferty kulturalnej. Jesli badana bierze udziat w ,kulturalnych wyjsciach” to sg to raczej
wyjscia ze szkotg (CSW, Kino Centrum albo teatr). Razem z bratem bierze udziat w zajeciach
teatralnych w Domu Muz.

Czes¢ dorostych osdb badanych, aktywnych zawodowo wskazuje, ze ze wzgledu na prace ma niewiele
czasu wolnego. Mimo to starajg sie uczestniczy¢ w réznych wydarzenia kulturalnych. Ci aktywni

kulturalnie uczestnicza w koncertach (NRD, Koniec Swiata, Kulturhauz, OdNowa, Dwér Artusa,
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Jordanki), chodzg na wernisaze (CSW, Wozownia, Dom Muz) i do teatru, uczestniczg w spotkaniach
podrézniczych w Dworze Artusa, chodzg do kina (CSW, Niebieski Kocyk, rzadziej Cinema City),
rozwijajg swoje zainteresowania np. fotografie czy bieganie. Dwdch badanych mezczyzn wskazuje, ze

bierzesz udziat w biegach po staréwce, np. bieg mikotajow.

Czasem kino Niebieski Kocyk, basen, prelekcje w Kulturhauz, pikniki na Zamku
Dybowskim, koncerty i imprezy w Pilonie, teraz w Dwdch Swiatach i Koricu
Swiata. Z przyjaciétmi w lokalnych pubach. (dorosta kobieta aktywna
zawodowo)

W weekendy przewaznie jezdze na basen, jak jest ciepto to na grilla, a jak jest
zima to do kina. (matka dwdjki dzieci)

Osoby majgce dzieci podkreslajg, ze swdj czas wolny czesto spedzajg z dzieémi: chodza na basen, na
wydarzenia plenerowe, do kina czy na koncerty i przedstawienia, w ktérych biorg udziat dzieci w

ramach zajeé pozalekcyjnych.

Jak dzieciaki cos na tyle zainteresuje, Ze ciggng to wtedy idziemy. (matka trojki
dzieci)

Doroste osoby badane wskazujg, ze ich dzieci czesto korzystajg z oferty réznych instytucji na staréwce,
wymieniajg przede wszystkim Dom Harcerza, Miejski Dom Kultury, Swietlice Fundacji Samotnych
Matek Stoneczko oraz Stowarzyszenie Dzieciom i Mtodziezy Wedka. Respondenci wskazuja, ze dzieci
uczestniczg w tych zajeciach gtdwnie ze wzgledu na to, ze rodzice pracujg i nie ma kto sie zajgc
dzie¢mi. Podkreslaja, ze oferta zaje¢ w instytucjach jest rdznorodna. Osoby mniej zamozne wybierajg
oferte bezptatng. Poza uczestnictwem w zajeciach dzieci samodzielnie spedzajg czas na placu zabaw
Piernikowe Miasteczko oraz na boisku w Stawie Komtura, chociaz tam zazwyczaj spotyka sie mtodziez.
Jednoczes$nie nalezy podkreslié, ze duza czes$¢ dzieci ze staréwki nie uczestniczy w zadnych zajeciach
pozalekcyjnych. Jak wynika z rozmdéw przeprowadzonych z uczniami Szkoty Podstawowej nr 1
chcieliby aktywnie spedza¢ czas: grajgc w pitke i uczestniczac w innych zajeciach sportowych,
tanecznych czy uczgc sie gry na instrumentach. Rodzice proponujg z kolei zajecia z rekodzieta, zajecia
plastyczne i oparte na zabawach ich rodzicéw i dziadkdw.

Rodzice podkreslajg stabos¢ oferty Szkoty Podstawowej nr 1 w zakresie zaje¢ pozalekcyjnych oraz
wskazujg na potrzebe czestszych wyjsé ze szkoty: do muzeum, na tono natury, do kina lub do innych
instytucji na przyktad, zeby zobaczy¢ jak wyglada zycie dzieci w innych szkotach, albo do miejsc pracy

dorostych zajmujgcych sie ciekawymi zawodami.
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Ze szkotq raz do roku chodzq do kina, jedyne jest harcerstwo, nie ma zadnych
kotek dodatkowych, w tej szkole nic nie ma. Nawet placu zabaw nie majq, a
oddziat przedszkolny prowadzq. (matka dwdjki dzieci)

Codziennie cata trojka chodzi do swietlicy Fundacji Samotnych Matek
Stoneczko. Kiedys chodzity do Wedki, ale ja zrezygnowatam. Swietlica jest
otwarta do 12 do 17 i tam faktycznie jest opieka, natomiast w Wedce bywato
roznie. Majq rézne zajecia od jezykow po kursy fotogradfii, jezdzity na tenis
ziemny. To jest oferta darmowa. (matka tréjki dzieci)

Dzieci chodzq na dodatkowe zajecia pozaszkolne, a jak nie to biegajg po
miescie, na Piernikowe Miasteczko i maty plac zabaw, ale ja tam samych
moich dzieci nie puszczam. (matka dwdjki dzieci)

Warto zwrdéci¢ uwage na senioréw w kontekscie spedzania czasu wolnego na staréwce. Na torunskiej

starowce dziata Uniwersytet Trzeciego Wieku, jest tez klub seniora przy Wojewddzkim Osrodku

Animacji Kultury oraz klub prowadzony przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. W organizacjach tych

spotykajg sie seniorzy mieszkajagcy w réinych czesciach miasta, z samej staréwki uczestnicza

pojedyncze osoby. Jezeli seniorzy nalezg do Uniwersytetu Trzeciego Wieku badz klubu seniora to swaj

czas wolny organizujg gtéwnie wokdt tych instytucji. Seniorzy, ktérzy sie nie zrzeszajg uczestniczg w

wydarzeniach kulturalnych rzadziej, zawsze w towarzystwie rodziny bgdz znajomych.

Generalnie badani podkreslajg duzg réznorodnosé oferty spedzania czasu, ktdra oferuje torunska

staréwka, wskazujg, ze czasem jest nawet przesyt wydarzen , ktdre ze sobg konkuruja.

Jest bardzo duza réznorodnosc¢ wydarzen , jezeli cztowiek chce wyjs¢ zdomu i
cos zobaczyc¢ to naprawde ma co zobaczy¢. (seniorka)

Jezeli ktos chce to znajdzie cos dla siebie, mamy dostep do informacji, tylko
trzeba chciec. (matka tréjki dzieci)

Wybierajg konkretne wydarzenia kulturalne osoby badane kierujg sie przede wszystkim wtasnymi

zainteresowaniami i zainteresowaniami oséb, z ktorymi bedg wspdlnie spedzaé czas. Dojazd do

miejsca, w ktérym odbywa sie wydarzenie czy niewielka opfata nie stanowig dla oséb badanych

bariery.

W auli UMK tez sq ciekawe wydarzenia i tez tam jezdzitam jak mnie cos
interesowato. (seniorka)

Wybieramy tak, Zzeby wszystkim sie podobato, czyli na poczqtku dyskutujemy
co chcemy razem zrobic. (nastolatka)
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Osoby badane, ktére majg dzieci podkreslajg, ze priorytetowe sg ich potrzeby i zainteresowania, a

takze bezpieczenstwo dzieci.

Wazne, zeby dzieciakow to zainteresowato. Bardzo czesto na Piernikowym
Miasteczku jest cos organizowane to wtedy idq. Wazne jest bezpieczenstwo,
dlatego wybieram mniejsze wydarzenia, odlegtosc¢ nie ma wiekszego
znaczenia. (matka tréjki dzieci)

Jezeli to jest minimalnie ptatne to tez nie ma wiekszego problemu, szukam
czegos co naprawde wciggnie dzieci nawet jesli jest to ptatne. (matka tréjki
dzieci)

Jedna z badanych oséb starszych zwraca uwage, ze bardzo wainym elementem udziatu w
wydarzeniach, szczegdlnie tych cyklicznych jest zbudowanie dobrej grupy, matej spotecznosci ludzi dla
siebie nieobojetnych. Podaje przyktad mtodych oséb, ktére na zajecia z rekodzieta przychodzg ,po
produkt”, czyli konkretnie zrobi¢ na przyktad szalik. A dla niej wazne jest poznawanie i integrowanie
sie z innymi uczestniczkami. Takie podejscie do spedzania czasu wolnego potwierdzajg takze osoby
skupione wokét klubdw seniora. Wazne jest dla nich to, ze mogg zrobi¢ co$ wspdlnie, czesto w drugiej
kolejnosci wazne jest samo dziatanie. Jedna z oséb badanych zwraca réwniez uwage, ze motywacjg do
wziecia udziatu w jakim$ wydarzeniu jest dla niej cel. Na przyktad wykonywanie jakis przedmiotéw na
cele charytatywne. Wazna jest jednak w takiej sytuacji informacja zwrotna dotyczaca efektow dziatan.
Badane osoby majgce dzieci wskazujg na niskg jakos¢ infrastruktury do spedzania czasu wolnego dla
dzieci i mtodziezy. Podkreslaja, ze szczegdlnie brakuje infrastruktury dla starszych dzieci. Zdaniem tych
mieszkancéw brakuje wydarzen dla catych rodzin oraz bezptatnej opieki dla dzieci na czas korzystania
z oferty kulturalnej przez rodzicéw. Szczegdlnie brak zaje¢ dla dzieci rodzice odczuwajg w okresie
wakacyjnym. Wskazujg na duzg potrzebe wiekszej liczby dziatarn darmowych dla dzieci, szczegdlnie

starszych i wiekszej dostepnosci swietlic dla dzieci oraz dziatan integrujacych dla catych rodzin.
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Akcja animacyjna na Piernikowym Miasteczku

Badani mieszkancy wskazujg na miejsca z potencjatem, na przyktad fosy zamku, ktére mozina
zagospodarowaé¢ na dziatania kulturalne takie jak kino plenerowe, wystawy, happeningi, akcje

performatywne.

Takie aranzacje artystyczne, troche prowokujqce, zeby nie byto takiego
podktadania sie pod cos tam. Artysta wyrazny i wyrazny temat. (dorosty
aktywny zawodowo mezczyzna)

Badani nie sg zgodni odnosnie wydarzen plenerowych odbywajacych sie na staréwce. Z jednej strony
wskazujg na ucigzliwosci zwigzane z ich organizacjg oraz pewien powtarzalny schemat i oferte
wydarzen. Z drugiej strony wskazuja, ze proponowane dziatania nie odpowiadajg ich oczekiwaniom,
zdaniem badanych brakuje koncertdw znanych zespotéw, ktére mogtyby sie odbywacé wczesnym

wieczorem.

Jest lipa z nedzq z placami zabaw, jest jedno tylko boisko, ktére zajmujq dorosli
i wtedy nikt nie ma wstepu. Brakuje koncertow nad Wistq, jak kiedys byty, nie
ma takich normalnych typu Bajm czy cos. (matka dwdjki dzieci)

Jest przesyt tego wszystkiego, jak ja tutaj mieszkam to mi sie nie chce patrzec
jak ludzie biegajq, tym bardziej, Ze duzo rzeczy sie powtarza. Jak moja siostra
przyjezdza to dla niej jest atrakcja, Zeby sie przejsc. (matka dwdjki dzieci)
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Za duzo jest tych imprez plenerowych, z wielkg scenq. Jako, Ze jestem
mieszkankq starowki, przeszkadza mi to, tego absolutnie nie potrzebuje.
(dorosta kobieta aktywna zawodowo)

Szukajac informacji o wydarzeniach kulturalnych badani mieszkancy staréwki korzystaja z réznych
kanatéw informacji. Wymieniajg Dziennik Nowosci, lkara, plakaty, profile poszczegdlnych instytucji na
Facebook’u oraz informacje od znajomych. Szczegdlnie starsze osoby badane wskazuja, ze ich doroste
dzieci sg dla nich zrédtem informacji o ciekawych wydarzeniach. Jedna z badanych oséb wskazuje, ze
mato jest darmowych tablic ogtoszeniowych, szczegdlnie dla inicjatyw, ktére nie majg budzetéw na
promocje i wykupowanie miejsc na plakaty na stupach ogtoszeniowych na staréwece.

Jedna z badanych mam podkresla bezposrednie dziatania informacyjno-promocyjne podejmowane
przez Stowarzyszenie Wedka, ktére realizuje wiele dziatan w przestrzeni i w ten sposéb informuje o

swojej ofercie dziatan.

Moja corka, z ktérqg mieszkam mowi mi jaki spektakl czy balet bedzie
i chodzimy na takie rézne wydarzenia kulturalne. (seniorka)

Najczesciej to jest tak, ze cos znajde na plakacie albo gdzies i wtedy szukam
dodatkowych informacji. (matka trojki dzieci)

Aktywni kulturalnie badani wskazujg, ze czesto w wydarzeniach kulturalnych uczestniczg te same
osoby, wskazujg na pewne srodowisko, dos¢ hermetyczne, ktére tworza miedzy innymi studenci
kierunkéw artystycznych. Wskazujg takze, ze widoczng w zakresie aktywnego spedzania czasu grupg
sg osoby w wieku 20-35 lat, ktére nie majg jeszcze dzieci, bardzo czesto sg to osoby spoza staréwki.
Badani nie majg jednego zdania dotyczacego aktywnosci senioréw: jedni uwazajg, ze jest to grupa
bardzo aktywna, pozostali wskazujg, ze to grupa najmniej widoczna, dla ktérej brakuje oferty.

Badani wskazujg, ze dorosli mieszkancy stardwki raczej nie uczestnicza w zyciu kulturalnym centrum
miasta. Integracji i wspdlnemu spedzaniu czasu nie sprzyja takze zaniedbana infrastruktura podwérek
kamienic. Rdwniez dzieci mieszkajgce na staréwce zostaty wskazane przez badanych jako jedna z grup

w niewielkim stopniu korzystajgca z dostepnej oferty spedzania czasu.

Sgsiedzi raczej sq zasiedzeni w domu, czesto siedzq przed telewizorami. Na
podworku w kamienicy nie ma Zycia sgsiedzkiego, gdzie spotykajq sie
mieszkancy. (dorosty meiczyzna aktywny zawodowo)

Dzieci ze starowki w ogdle nie chodzgq, ludzi nie staé. Niby jest to 20 czy 30 zt
ale jak ktos ma 3 dzieci to tak sie mowi. (matka dwojki dzieci)
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Badani mieszkarcy wskazujag na problem kumulacji wydarzen na torunskiej staréwce oraz
niewystarczajgce zréznicowanie czasowe odbywajacych sie dziatan. Jest to szczegdlnie wazne dla oséb

pracujacych, szczegdlnie w instytucjach i lokalach dziatajgcych na staréwece.

Miasto umiera o 22.00, a ja o tej godzinie czesto korcze prace. (dorosta
kobieta aktywna zawodowo)

Jedna z badanych seniorek zwraca uwage na niedostepnos$¢ finansowg niektdrych wydarzen

kulturalnych dla oséb starszych.

Bilety na takie widowiska sq drogie, zwtaszcza na takich Jordankach. No to
kogo na to stac. Prosze zobaczy¢ chocby jak sie ubierajq ci starsi ludzie, takze
tu jest cata masa biednych ludzi. (seniorka)

Respondenci zdecydowanie podkreslajg kwestie kapitatu spoteczno-kulturowego oraz doswiadczen
zyciowych, ktére majg duzy wptyw na uczestnictwo w zyciu spoteczno-kulturalnym mieszkarncdw, ich
aktywnos$é w tym obszarze. Wskazuja, ze osoby, ktore zawsze byty aktywne, badz ktdre obracajg sie w
Srodowisku osob aktywnych réwniez bedg sie angazizowac¢ w zycie spoteczno-kulturalne. Jedna z
mieszkanek starowki podkresla takze kwestie wstydliwosci mieszkancow i pokonania pewnej bariery

wejsécia w nowe srodowisko czy nowe sytuacje, ktére dla wielu mieszkaricow sg obce.

Ja tu (do Torunia) przyjechatam jako osoba dorosta i nie miatam tego zaplecza
znajomych, przyzwyczajen. (seniorka)

Jak ktos nie chce to obojetnie co rozne organizacje by robity to pewnych rzeczy
nie przeskoczy. To jest kwestia wstydliwosci. W wiekszym gronie osob ktorych
sie nie zna, takie osoby sie nie odnajdq. Czujq sie bezpieczniej w swoim matym
gronie. (matka tréjki dzieci)

Wszystkie dziatania, ktore robig dzieci w tej chwili to zaprocentuje, ze nie bedq
wstydliwi, nie bedq bali sie uczestniczy¢ w réznego rodzaju dziataniach.
(matka tréjki dzieci)

Badani mieszkancy wskazuja, ze kluczowa role w pokonaniu tych barier majg do odegrania wtasnie
instytucje publiczne dziatajgce na staréwce. Podkreslajg, ze instytucje nie wychodzg do mieszkancow,
nie docierajg do nich w sposéb bezposredni.

Badana nastolatka wspomina dziatanie Domu Muz polegajace na przyjsciu do szkoty i opowiedzeniu o
projekcie Lingolatorium, ktére zdaniem respondentki byto Swietnym rozwigzaniem. W ten sposéb
wzieta udziat w projekcie, ale tez zostata z instytucjg na dtuzej angazujgc sie w regularne zajecia

(teatralne). Do tej pory nie wiedziata o dziataniach Domu Muz.
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Badani podkreslajg, ze wazne sg dziatania na zewnatrz instytucji oraz realizowane we wspédtpracy z
innymi instytucjami czy miejscami, w ktorych pojawiajg sie mieszkancy: w szkole, na placu zabaw, w
stawie Komtura. Seniorka podkresla, ze takze w przypadku osdb starszych, ktére nie sg aktywne
spotecznie i kulturalnie, czesto sg samotne potrzeba bezposredniego podejscia, czasem wielu rozmow
i czasu, oswojenia.

Stowem, zdaniem respondentéw instytucje powinny dac sie poznaé¢ w bezpiecznym i znanym dla
mieszkancéw srodowisku, co w dtuzszej perspektywie moze spowodowac, ze mieszkancy sami zaczng

przychodzi¢ do instytucji.

Ludzie z Domu Muz czy MDK mogliby organizowac zajecia w szkole, po
lekcjach. | wtedy dzieci by sie przyzwyczaity i zaczety chodzic¢ juz do tych
placowek.(matka jednego dziecka)

Najbardziej aktywni badani bez trudu potrafig wskaza¢ osoby w ich otoczeniu, ktére juz inicjujq i
organizujg jakies wydarzenia badz potencjalnie mogtyby takie dziatania podejmowac.

Badana seniorka wskazuje, ze ma kolezanki, ktore byty wyktadowczyniami i na pewno mogtyby sie
swojg wiedzg podzieli¢. Jednoczesnie wyraza duze watpliwosci dotyczace seniordéw, jako grupy, ktdéra
moze co$ sama zaproponowac i chcie¢ zorganizowac. Potwierdzajg to takze pozostate osoby starsze, z
ktérymi rozmawiano na etapie badania, ktére oczekujg gotowe] propozycji dziatan i upatrujg tutaj
osoby mtode jako inicjatoréw i organizatoréw wydarzen, siebie samych postrzegajgc w roli odbiorcéw.
Jeden z badanych opowiada o prowadzonej przez siebie matej galerii, do ktérej odezwali sie
sympatycy torunskiego hokeja i zorganizowali w niej wystawe dotyczacg tego sportu. Zauwaza, ze
takie potaczenie sztuki i innego waznego dla mieszkancéw tematu, przycigga bardzo duzo uwagi.
Wymienia osoby zajmujgce sie malarstwem, fotografig, rzezbg, grafika, z ktérymi wspédtpracuje i ktdre
sg gotowe do wspétdziatania. Badany przedstawit nawet konkretny pomyst na performatywne akcje
ze starych rzutnikdw i klisz, chciatby tez zorganizowaé wystawe o zuzlu na wzér wystawy o hokeju oraz
zajgc sie realizacjg krotkich form teatralnych i przygotowywaniem scenografii.

Kolejny badany wskazuje, ze zna sporo oséb, ktdre generujg wydarzenia kulturalne. Wspomina
kolege, ktéry angazuje sie w teatry studenckie, gry miejskie czy inscenizacje historyczne. Badany
wymienia tez swojg dziewczyne, ktéra rysuje i maluje, cho¢ nie robi tego profesjonalnie. Zna osoby,
ktore grajg na roznych instrumentach, grajg w amatorskich zespotach, a takze osoby pracujgce w
muzeach, ktére majg duzo merytorycznej wiedzy.

W klasie badanej nastolatki dwie osoby grajg na gitarze i organizujg koncerty w szkole. Jedna z
kolezanek respondentki jest zaangazowana w teatr. Zdaniem badanej sg to osoby, ktére majg

potencjat do podzielenia sie swoimi umiejetnosciami.
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Z przyjaciotkq z CSW, kiedy mieszkata na staréwce, robitysmy takie
dekoracyjne rzeczy, czesto robimy to nadal razem w domu. Zdarza nam sie
prowadzi¢ warsztaty na przyktad dla seniorow w ramach projektu Kulturhauzu
czy dzieki Toruniskiej Agendy Kulturalnej. (dorosta mieszkanka aktywna
zawodowo)

Jedna z badanych wskazuje, ze osdb indywidualnych, ktére chcag dziata¢ jest mato. Dodatkowa
trudnoscia jest to, ze na stardwce wiele sie dzieje i trudno zaistnieé¢ z takimi matymi inicjatywami,
trudno pozyskaé uczestnikdw dziatan.

Badani zapytani o to, jakiego wsparcia potrzebowaliby sami badz osoby, ktére znajg w realizacji
inicjatyw kulturalnych we wspétpracy na przyktad z Domem Muz wskazujg na potrzebe wsparcia w
zakresie promocji dziatan, dostepu do sali i materiatéw warsztatowych, pomocy w prowadzeniu

spotkania, doradztwa i pomocy w organizacji wydarzenia.

Respondenci zapytani o podmioty, ktdre skutecznie angazujg mieszkancéw do dziatan kulturalnych i
ich inicjowania mieli trudnosci ze wskazaniem konkretnych instytucji czy organizacji. Wskazywali
jednak na pewne podejmowane czy postulowane dziatania, ktére sg lub mogg byé w tym zakresie
skuteczne.

Jedna z badanych matek wskazata na dziatania swietlicy Stoneczko i Wedki, ktére za kazdym razem
pytajg rodzicéw i dzieci o ich oczekiwania dotyczace dziatan i planowanych aktywnosci.

Badani po raz kolejny podkreslali, ze aby skutecznie zaangazowaé mieszkancéw do dziatania instytucje
muszg by¢ bardziej widoczne: pojawiaé sie tam, gdzie sg mieszkancy, wychodzi¢ z jasnym
komunikatem. Jeden z mieszkarncdw opowiada, ze jeszcze do nie dawna na rogu Kopernika i Ducha byt
sklep Polo. Poniewaz byt na uboczu, nie bytlo w nim turystéow. Ekspedientki znaty wszystkich
mieszkancéw, interesowaty sie ich sytuacjg, mozna byto z nimi pogadaé. Wedtug badanego takie
miejsca, gdzie skupiajg sie mieszkanicy nie zadeptywani przez turystdw sg dobrym miejscem na
dotarcie do odbiorcéw i informowanie ich o dziataniach instytucji. Kolejny badany zwraca uwage, ze
inicjatywy dla mieszkarncow staréwki nie powinny byé ogtaszane na Facebook’u, poniewaz to $ciggnie
turystéw i inne osoby, a informacje o wydarzeniu powinny dociera¢ bezposrednio do mieszkarncow

(wrecz do ich domdw).

Trzeba ich w jakis sposob przekonac, ze warto brac udziat w takich dziataniach,
Ze rodzina, brat z siostrq mogq cos razem zrobic (...) Na przyktad mozina
wciggnq¢ ludzi w takq akcje, jakqs malowania czegos, na przyktad bedziemy
puszczac latawce, ale najpierw malujemy na nich bohateréw kosmosu czy
lotnictwa. (dorosty mieszkaniec aktywny zawodowo)
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Badany zauwaza tez, ze warto bytoby zrobié cos$ aby wyjs¢ ze stereotypu, ze do galerii chodzg tylko

artysci i profesorzy, i zadbac o to, aby galerie byty bardziej dostepne:

Reszta nie chce chodzié, bo sie boi, nawet jakby chciata (...). Bojq sie tego, jak
sie ubrac (...), no, brak obycia po prostu. (dorosty mieszkaniec aktywny
zawodowo)

Kolejny badany zwraca uwage, ze przede wszystkich trzeba zintegrowac¢ mieszkancow. Uwaza, ze
dobrym pomystem bytyby swieta ulicy, ale wygladajgce inaczej niz te teraz. Jego zdaniem powinno
by¢ to sSwieto rzeczywiscie dedykowane mieszkaricom konkretnej ulicy, aby sie poznali (ulica
zamknieta dla ruchu samochodowego, kocyki, lezaki, animacje, wspdlne zabawy, piknik, lemoniada,
malowanie chodnika). Dodatkowo badany proponuje, aby na takim swiecie mieszkaricy mieli na sobie
identyfikatory z napisem na przyktad Pawet, Kopernika 13, tak by wszyscy mogli sie zorientowac¢ kogo
majg w sasiedztwie. Badany za dobry przyktad dziatania integrujgcego mieszkancéw podaje spacery

po Wilhelmstatd organizowane przez Kulturhauz.

Mieszkanncy stardwki podajg wiele wskazéwek w zakresie organizacji kultury na staréwce zwrdconej
do mieszkancéw. Zwracajg uwage na wiele deficytdw w dziataniach instytucji oraz konieczno$é zmiany
podejscia do tworzenia kultury i roli instytucji. Z przeprowadzonych rozméw wynika, ze aby skutecznie
zaangazowac mieszkancow starowki do uczestnictwa i wspéttworzenia kultury trzeba bezposrednich
dziatan nastawionych na budowanie relacji z mieszkaricami, nie tylko oferowanie gotowych
produktéw kulturalnych. W dziataniach integracyjnych, prowadzonych bezposrednio w miejscach
oswojonych przez mieszkancéw, w ktérych przebywajg na co dzien, nalezy upatrywac kierunku
dziatan instytucji. Stanowi to nie lada wyzwanie dla instytucji kultury chociazby ze wzgledu na
specyfike funkcjonowania staréwki. Z pewnoscig bedzie wymagac zdobycia zaufania mieszkarncéw,
osadzenia sie w $rodowisku, gtebszego poznania potrzeb mieszkaricow. Respondenci wskazuja, ze
warto ,,dac sie poznac” rozpoczynajgc wspotprace z podmiotami, ktdre juz wspoétpracujg na starowce:
Szkotg Podstawowa nr 1 czy Stowarzyszeniem Wedka. Jedng z grup mieszkanicow, ktérg wydaje sie, ze
bedzie potencjalnie stosunkowo tatwo zaangazowac w dziatania sg rodziny z dzie¢mi. Respondenci
majacy dzieci czesto podkreslali, ze to wiasnie one najczesciej s3 motorem i motywem do aktywnosci

w zakresie dziatan kulturalnych i spedzania czasu wolnego.
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Cudzoziemcy

W warsztatach diagnostycznych z cudzoziemcami uczestniczyli przede wszystkim Ukraincy, grupa
uczestnikdw byta do$¢ mocno zréinicowana: rodzina z dzieckiem w wieku szkolnym (5 klasa),
nauczycielka jezyka angielskiego i niemieckiego, seniorka (wczesniej pracujgca na uczelni wyzszej we
Lwowie), dwdch inzynieréw, osoba zaktadajgca wtasne bistro z ukrainiskim jedzeniem, animator czasu

wolnego, wolny strzelec.

Osoby uczestniczgce w warsztatach sg bardzo aktywne w obszarze kultury i spedzania czasu wolnego.

Poznajg kulture i historie Torunia m.in. poprzez odwiedzanie muzedw i wystaw w miejskich
instytucjach kultury (Centrum Sztuki Wspoétczesnej, oddziaty Muzeum Okregowego, Muzeum Piernika,
Wieza Ratuszowa, Dwor Artusa) — korzystajg z darmowego wstepu przy okazji Nocy Muzedw, a takze z
wejs¢ biletowanych, uczestnictwo w spektaklach teatralnych i koncertach muzycznych (Dwor Artusa,
w tym Poranek Seniora, bezptatne koncerty na staréwce, Torunska Orkiestra Symfoniczna, Probaltica),
chodzenie do kina (CSW, Niebieski Kocyk), uczestnictwo w spotkaniach tematycznych i autorskich (np.
spotkania podréznikow w Dworze Artusa, Muzeum Toniego Halika, uczestnictwo w miejskich
imprezach plenerowych (np. Skayway Festival). Czytajg tez ksigzki (ukrainskie, rosyjskie, polskie,
angielskojezyczne), korzystajg z biblioteki przy Domu Muz na Podgérzu.

Czas wolny spedzajg przede wszystkimi z rodzing i znajomymi: innymi Ukrairncami, osobami z pracy
lub z kosciota, do ktérego nalezg. Wspdlnie spacerujg (np. po staréwce, nad Wistg, po terenach
zielonych), spedzajg czas przy grillu i grach sportowych, jezdzg rowerami poza miasto lub na wycieczki
np. do Malborka, Bydgoszczy czy Gdanska. W gronie najblizszych znajomych i rodziny wspdlnie
Spiewajq i grajg na instrumentach. Czes¢ oséb wskazuje, ze uczestniczy w zajeciach w Domu Muz na

Podgdrzu (zajecia dla dzieci) i przy ulicy Podmurnej (zajecia szydetkowania). Jedna z oséb z
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zamitowania zajmuje sie animacjg czasu wolnego i animacjg cyrkowa np. organizujac urodziny dla

dzieci czy wydarzenia okolicznosciowe, wspétpracuje z Wedka i bawialnig UKULELE, ale takze $wiadczy

ustugi dla oséb prywatnych czy przedszkoli.

Osoby uczestniczgce w warsztatach wskazujgc na bariery uczestnictwa w dziataniach kulturalnych dla
nich samych oraz oséb z ich otoczenia wymienili: brak wolnego czasu (praca, wiasny biznes), bariere
jezykowa (zwtaszcza na poczatku), czestg niedostepnos¢ komunikacyjng i przestrzenng instytucji
(szczegdlnie w przypadku osob starszych i niedowidzacych) czy brak zintegrowanej informacji o
wydarzeniach i ofercie kulturalnej staréwki. Podkreslajg, ze osoby, ktére sg juz dtuzej w Toruniu,
wiedzg gdzie szukaé informacji i sprawnie poruszajg sie w ofercie réznych instytucji, jest to jednak
szczegdlnie trudne na poczatku. Tym bardziej, ze nie wszystkie strony internetowe miejskich instytucji
sg w petni ttumaczone na jezyk obcy. Czesto wskazywanym przez uczestnikdw warsztatow zrédtem
informacji o wydarzeniach byly plakaty w srodkach komunikacji miejskiej oraz informacja od
znajomych, kolegdéw i kolezanek z pracy.

Obcokrajowcy mocno podkreslali takze niewystarczajagcg oferte zwigzang z ich rodzimg kulturg
i tradycjg. Wskazywali, ze Ukraincy, jako nardd bardzo lubig Spiewaé, wspdlne spotkanie zawsze jest
potaczone z gra na instrumentach i spiewem. Niewielu z nich moze kultywowaé rodzime zwyczaje
bedac w Polsce. Réwnie wazng wartoscig podkreslang przez osoby uczestniczgce w spotkaniu jest
wschodnia kuchnia, ktéra chcieliby popularyzowaé. Niektére osoby podejmujg wtasne inicjatywy w
tym obszarze: przyrzadzaja ukrainskie potrawy i sprzedajg np. na wydarzeniach plenerowych,
otwierajg wtasng mafta restauracje, gdzie kluczowe sktadniki bedg pochodzity z Ukrainy. Osoby mocno
podkreslaty, ze brakuje im w Toruniu miejsca, w ktdrym mogtaby spotykac sie spotecznos¢ ukrainska.
Obecnie czes¢ spotecznosci ukrainskiej spotyka sie w kosciele Baptystow na Podgdrzu. W odniesieniu

do dostepnej oferty kulturalnej i mozliwosci spedzania czasu wolnego zauwazony zostat takze brak

31



dostepnosci w bibliotekach ksigzek w jezyku ukrainskim czy rosyjskim, w szczegdlnosci ksigzek dla

dzieci oraz niewystarczajgca oferta kulturalna dotyczaca zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci np. brakuje

zaje¢ z nauki gry na instrumentach.

Osoby uczestniczace w warsztatach z fatwoscig wskazaty na dziatania, ktére mozna podjgé, aby

cudzoziemcy chcieli w wiekszym stopniu uczestniczy¢ w kulturze staréwki:

powotanie do zycia ukrainskiego zespotu, orkiestry, muzycznej sekcji ukraiiskiej, gdzie chetni

mogliby spotykac sie, wspdlnie Spiewac i grac¢ na instrumentach,
stworzenie wymienialni ksigzek, nieformalnej biblioteki, zwtaszcza z ksigzkami dla dzieci

i mtodziezy oraz videoteki,

uruchomienie dyskusyjnego klubu filmowego (kino ukrainskie i kino polskie),

pokazy teatralne - przedstawienia ukraifskiej sceny teatralnej on-line lub video,

wiecej zajec z rzemiosta (rekodzieto, garncarstwo, kulinaria), w tym zajecia dla dzieci,
organizacja miejsca spotkan i spedzania wolnego czasu dla dzieci i mtodziezy z animatorem

(zajecia plastyczne, sportowe, muzyczne, ogrodnicze),

podkreslenie tradycji i kultury Ukrainy w $wietach typu Andrzejki, Noc Kupaty,
wystawy prezentujgce historie i kulture Ukrainy,

prowadzenie miejsca porad np. dyzury prawnika, urzednikéw itp.
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Odnoszac sie do potrzeb i oczekiwan cudzoziemcow, gtownie Ukraincow, uczestniczacych w

warsztatach warto podazy¢ za ich intuicjg. Wiaczaé elementy zwigzane z innymi kulturami do oferty
dziatan instytucji dbajac o to, aby organizowane wydarzenia tworzyty pomosty miedzy kulturami

i osobami w nich uczestniczacymi, a nie wydzielone enklawy. Wydaje sie, ze wigczanie elementéw
kultury cudzoziemskiej w dziatania Domu Muz moze zainteresowac zarowno obcokrajowcéw jak i po
prostu mieszkancéw zainteresowanych innymi kulturami. Wprowadzajgc takie dziatania nalezy
wdrazaé je stopniowo, ale konsekwentnie, wspotpracujac przy tym z samymi cudzoziemcami.
Zaangazowanie mieszkancéw - cudzoziemcéw w organizowanie dziatan doda im autentycznosci i
pomoze zbudowac grupe sojusznikow dla nowo podejmowanych dziatan. Jednoczesnie nalezy
pamieta¢ o mozliwie najbardziej bezposrednim kanale informowania cudzoziemcéw o prowadzonych
dziataniach docierajagc do miejsc, w ktérych sie spotykajg (na przyktad wspomniany kosciot
Baptystéw), a z czasem budujgc baze kontaktow. Po raz kolejny zauwazona i podkreslona zostata rola
integracyjna i tozsamosciowo twdrcza dziatan kulturalnych. Motyw spotkania i poznawania sie wydaje

sie by¢ istotng kwestig wptywajgcg na poziom zaangazowania w dziatania kulturalne.
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Studenci

Warsztaty ze studentami zostaty przeprowadzone na spotkaniu w Domu Muz oraz w ramach zajeé
studentéw specjalizacji animacji kultury kierunku kulturoznawstwa.

Dla wielu uczestnikdw warsztaty byly pierwszg okazjg do dyskusji nad mozliwosciami i barierami

podejmowania dziatan kulturalnych poza uczelnia.

Studenci korzystajg z oferty wielu instytucji dziatajgcych na torunskiej starowce. Majg zupetnie inne
doswiadczenia niz pozostate grupy badane. Jednym z lepiej ocenianych miejsc kulturotwdrczych
i przyjaznych tej grupie badanych jest Kulturhauz. Studenci wskazuja, ze jest to miejsce, w ktorym
kazdy moze zorganizowad co$ samemu, zaproponowac swojg aktywnosci. Wazne jest to, ze jest
tworzone przez miodych ludzi, zdaniem badanych ,fatwiej z nimi nawigzac¢ kontakt niz
z dyrektorem miejskiej instytucji w garniturze”. Podobnie odbierane jest przez badanych NRD, jako
miejsce otwarte na wspotprace, w ktorym czesto dziejg sie rzeczy organizowane przez osoby

z zewnatrz.
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Badani studenci pozytywnie ocenili takze Centrum Sztuki Wspdtczesnej (CSW), jako miejsce w ktérym
mozna zwiedzi¢ wystawy, wzigé udziat w warsztatach, ale takze w innych wydarzeniach, na przyktad
muzycznych. Jednoczes$nie wskazujg, ze jest to przestrzen do posiedzenia i spedzenia czasu. Jest gdzie
sie schowac i poczytaé, posiedzie¢, odpoczgé, jest tez dostep do internetu: ,,Jest wi-fi z Maiusa, wiec
jest wszystko”. Wskazujg jednak, ze CSW jest miejscem mato przyjaznym dla dziatan oddolnych.
Dawniej wspodtpraca z Uniwersytetem Mikotaja Kopernika (UMK) przebiegata dobrze (osoby pracujgce
w CSW byly przyjazne dziataniom i wspoétpracy). Teraz to instytucja zamknieta, Wydziat Filologiczny
nie wspotpracuje obecnie z CSW. Badani studenci podkreslajg, ze CSW nie edukuje dorostych, nie
wiacza nowych oséb z zewnatrz. Wysoko studenci ocenili natomiast samo Kino Centrum,
funkcjonujgce w ramach CSW, ich zdaniem odstaje wysokg jakoscig programu od pozostatych dziatan
instytucji. Studenci podkreslajg dobre ceny biletdw i repertuar na wysokim poziomie.

Badani pozytywnie wypowiadali sie takze o Wejécidwce, Dwéch Swiatach i OdNowie. Wejécidwka
kojarzona jest z debatami, dyskusjami, koncertami, potancéwkami, wystawami i wyktadami. Miejsce
oceniane jako przyjazne i réznorodne. Podobnie oceniane sg Dwa Swiaty jako wazne miejsce spotkan
dla badanych. OdNowa to dla studentéw z kolei miejsce, w ktérym mozna nauczy¢ sie czegos
wspotpracujac z instytucjg w ramach wolontariatu i pozna¢ wielu nowych ludzi. Studenci korzystajg
tutaj z koncertéw, kabaretow, warsztatow, kina, chodzg do galerii czy na slamy poetyckie. Waznym
miejscem dla studentdw jest Galeria Nad Wistg skupiajgca spotecznos¢ artystyczng i miejskich
aktywistéw. Dla badanych studentéw to przestrzen nawigzywania relacji i tworzenia kultury
alternatywnej. Badani studenci wskazujg takze na inne instytucje, ktérych oferte rozpoznajg i czasem
z niej korzystaja: Teatr Horzycy, Muzeum Etnograficzne, Galeria Polskich Artystow Plastykow, Ksigznica
Kopernikariska, CKK Jordanki, PERS. Dwodr Artusa, wskazywany jest jako miejsce

o ugruntowanej pozycji i ofercie, ale nie dla studentdw, raczej dla oséb w starszym wieku. To miejsce
nie zaprasza do dziatania. Dom Muz znany jest studentom raczej z zajec. Nie jest to miejsce, o ktérym
mysla, kiedy chcg co$ samemu zorganizowad, najlepiej postrzegana jest filia Domu Muz na Podgoérzu.
Niewiele oséb badanych znato takze oferte Torunskiej Agendy Kulturalnej (TAK), ktérej wsparcie moze
by¢ z powodzeniem wykorzystywane na lokalne dziatania kulturalne. Zdaniem oséb, ktére miaty jakies
relacje wspotpracy z TAK instytucja postrzegana jest jako trudna we wspdtpracy. Korzystanie ze
srodkow, ktérych pozyskanie umozliwia TAK w ramach mikrograntéw jest skomplikowane, studenci
wskazujg na przyktad na z géry okreslone stawki za ustugi i materiaty, ktére odpowiadajg potrzebom

duzych dziatan, przy realizacji matych projektéw nie sposdb osiggna¢ takich cen.
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W zakresie barier uczestnictwa w kulturze badani studenci wskazujg na wysokie koszty dostepu do
kultury: wysokie ceny biletdw, brak lub niewiele znizek dla studentéw. Istotna jest dla nich takze sama
oferta kulturalna i sposdb jej organizacji. Brakuje oferty kultury alternatywnej i otwartych miejsc, w
ktérych mozna zorganizowa¢ swoje wydarzenie lub nie wiadomo, ze takie miejsca s3. Studenci
zauwazajg takze, ze coraz czesciej znikajg z mapy staréwki oddolne inicjatywy. Zdaniem respondentéw
czas wydarzen jest niedostosowany do zycia studenckiego, do osdb, ktdre dzisiaj najczesciej studiujg i
pracuja. Brakuje tez petnej oferty kulturalnej wieczorami w tygodniu i w niedziele, kiedy nie ma zajeé i
kiedy czesto sie nie pracuje.

Studenci zwracajg takze uwage na bariery w komunikacji. Bardzo duzo sie dzieje, ale kanaty
komunikacji sg nieskuteczne. Brakuje dobrej strony internetowe] zawierajacej zintegrowang
informacje o dostepnej ofercie. Jest Facebook, ale dziata jesli jest sie podpietym do profili instytucji.
Jest to szczegdlnie istotne w przypadku osdb z zagranicy, brakuje informacji, ale takze samej oferty
kulturalnej w obcych jezykach. Studenci podkreslajg, ze w Toruniu jest wielu obcokrajowcéw, takze
studiujgcych. Nie ma dziatan, ktore tgczytyby kulture polskg z innymi, ani wydarzen, ktdre
umozliwiatyby poznanie sie cudzoziemcéw. Zdaniem badanych takie dziatania powinno inicjowac
UMK, ktére obecnie nie ma programu wigczania do kultury studiujgcych w Toruniu cudzoziemcéw.

Badani podkreslajg, ze UMK w ogéle nie angazuje do kultury mtodych studentéw.
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Jesli ktos nie ma znajomych i nie jest bardzo zdeterminowany to poznanie
Swiata torunskiej kultury zajmuje bardzo wiele czasu. Organizowane sq
wycieczki po instytucjach. Studenci poznajq raczej topografie miejsc i ogéing
oferte. Nie ma to dalszego przetozenia na wspotprace, dziatania.

Studenci zauwazajg takze bariery architektoniczne, wiele instytucji ze staréwki nie jest
dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Wysokie schody, waskie
korytarze, progi pomiedzy pomieszczeniami. Nowe budynki takie jak CSW czy Jordanki nie majg tego
problemu.

Osoby uczestniczgce w warsztatach wskazujg takze na brak poczucia tozsamosci z miastem i lokalng
spotfecznoscia, co utrudnia im zaangazowanie w lokalne dziatania spofeczne czy kulturalne. Sami
wskazujg, ze najczesciej sg tutaj tylko 5 lat, nie chcg sie wigzac na state, wybierajg wiec tatwa oferte,
taka, ktéra nie zobowigzuje do wysitku i zaangazowania. Ta kwestia moze by¢ najwiekszg barierg w

trwatym angazowaniu tej grupy odbiorcédw w dziatania kulturalne.

SaTmamSRRTEE
_

Jednym z podstawowych postulatéw zgtaszanych przez tg grupe badanych jest komunikacja. Studenci
wskazujg na potrzebe jednego zrédta informacji o tym, co dzieje sie na staréwce i w Toruniu.

Narzedzia, ktére zadba o aktualne tresci, umozliwi ich profilowanie.

Kiedy jest sie w gtdwnym nurcie kultury to ma sie informacje o tym, co sie
dzieje. Gtownie przez FB i znajomych. Brakuje jednak dobrego Zrédta o
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wszystkim co sie dzieje na staréwce i w Toruniu. Potrzeba dobrej kulturalnej
strony www. Aktualnej, czytelnej, réznorodnej, umozliwiajqcej filtrowanie
tresci. Kiedys byt to Kulturalny Torun, teraz strona nie dziata, nie robi tego, co
ma robic.

Kolejng kwestig jest wyjscie oferty kulturalnej w strone studentéw zaréwno jezeli chodzi o miejsce
realizacji dziatan jak i dostepnos¢ samych instytucji. Osoby uczestniczagce w warsztatach wskazywaty
na koniecznos$¢ wyjscia z dziataniami kulturalnymi poza mury instytucji i wiekszej dywersyfikacji
godzinowej oferowanych wydarzen, wtedy studenci mogliby z nich korzystaé takze w ramach zajec.
Wskazujg takze na potrzebe wiekszej oferty znizek dla studentéw. Podczas warsztatéw pojawit sie
pomyst wprowadzenia bonéw biletowych rozdawanych na ulicy na przyktad na zasadzie prostego

quizu, odpowiedzi na proste pytanie.

Instytucje powinny by¢ tam, gdzie studenci: pomiedzy akademikami, na
staréwce i na Bielanach.

Jednym z pomystow, ktéry pojawit sie podczas warsztatow jest inicjatywa otwartych drzwi instytucji
kultury, w ramach ktérej mozliwe bytoby wejscie na zaplecza i do przestrzeni instytucji, ktore zwykle
sg zamkniete dla odbiorcow. Na przyktad muzea majg duze zasoby materiatéw i eksponatéw
w pomieszczeniach magazynowych. Udostepnienie ,wnetrza” instytucji mogtoby zdaniem badanych
miec walor poznawczy, ale takze edukacyjny i zwieksza¢ zainteresowanie dziataniem instytucji.

Osoby uczestniczagce w warsztatach podkreslajg, ze aby bardziej zaangazowaé studentéw nalezy
zadbad o state badanie potrzeb i oczekiwan studentdw oraz wprowadzanie stopniowych zmian w
dziataniach instytucji kultury, takze w obszarze wspotpracy UMK z instytucjami kultury. Nalezy takze
wzmocni¢ mozliwos¢ odbywania stazy, praktyk czy wolontariatu w instytucjach kultury w oparciu
o wspotprace z uniwersytetem.

Istotne zdaniem badanych studentéw jest takze faczenie wydarzen kulturalnych z dziataniami
umozliwiajagcymi i utatwiajgcymi spotkanie sie i nawigzywanie relacji z innymi osobami.

Studenci kierunkdw artystycznych zwracajg takze uwage, ze instytucje powinny takze pomysleé
o bardziej ukierunkowanej ofercie dla kierunkéw artystycznych, na przyktad warsztatach rozwojowych
i artystycznych. Ich zdaniem w Toruniu bardzo mato jest takich specjalistycznych warsztatéw, a jesli sie
pojawiajg, to trudno sie o nich dowiedzie¢ i na nie dostad.

Osoby uczestniczagce w warsztatach wskazaty takze na konkretne kwestie, ktére mogg ich zdaniem
mie¢ znaczenie, w sytuacji w ktérej, studenci majg nie tylko by¢ odbiorcami kultury, ale takze jg
wspoéttworzyé. Ich zdaniem nalezy uruchomi¢ konkretne narzedzia umozliwiajace realizacje oddolnych
inicjatyw np. w postaci konkursow na projekty kulturalne dla grup nieformalnych. Wazne jest takze

wsparcie promocyjne w postaci darmowej przestrzeni plakatowej, znizek na ekspozycje plakatéw na
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powierzchniach ptatnych obstugiwanych przez miasto i instytucje miejskie czy innymi dostepnymi
kanatami. Studentéw zachecitoby takze do dziatania bezptatne udostepnianie przestrzeni instytucji
kultury lub przestrzeni innych budynkéw i ulic na dziatania kulturalne. Nie mniej wazne jest wsparcie
merytoryczne przy realizacji dziatan. Kluczowa bytaby osoba bedaca posrednikiem pomiedzy
studentami a instytucjami kultury inicjujgca i wspierajgca wspotprace. Osoba taka powinna

odpowiadac za wsparcie informacyjne, administracyjne i merytoryczne w realizacji dziatan, pomagac

w realizacji pomystéw.

Na podstawie przeprowadzonych warsztatéw diagnostycznych mozna odnie$¢ wrazenie, ze studenci
sg grupga gotowq i chetng do wspdtpracy. Nalezy jednak podkresli¢, ze w spotkaniach warsztatowych
uczestniczyli studenci kierunkéw potencjalnie zainteresowanych dziataniami w obszarze kultury.
Badani wskazujg, ze duzym problemem jest niska aktywnos$¢ samego uniwersytetu w dziataniach
wiaczajgcych studentéw do aktywnego uczestnictwa w kulturze, podkreslajg, ze takze instytucje
kultury nie podejmujg takich dziatan. Studenci czesto nie wiedzg, ze instytucje bytyby otwarte na
wspotprace. Postulujg ich wieksze zaangazowanie przede wszystkim w zakresie bezposredniego
informowania, ale takze stworzenia konkretnych narzedzi do wspodtpracy: udostepnienia przestrzeni
do dziatan, wsparcia w realizacji dziatan i ich promocji, grantéw finansowych. Studenci jako odbiorcy

kultury sg grupa, ktéra najbardziej wprost wskazuje na ograniczenia finansowe, ktére wptywajg na ich
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poziom aktywnosci kulturalnej. Podkreslajg takze, jak wazne jest budowanie oferty kulturalnej
z poszczegdlnymi grupami odbiorcéw, ciggte badanie potrzeb i odpowiadanie na nie.

Réwniez ta grupa badanych podkresla poczucie tozsamosci oraz integracji z lokalng spotecznoscig jako
wazny czynnik wptywajgcy na ich zaangazowanie do uczestnictwa kultury. Podkresla szczegdlng
sytuacje studiujgcych w Toruniu cudzoziemcdw, ktérych nie angazuje sie do uczestnictwa w lokalnej
kulturze ani nie postrzega jako zaséb mogacy wzbogaci¢ oferte instytucji i wzmocni¢ integracje

mieszkancow.

Podsumowanie i gldwne wnioski

Przeprowadzone badania z grupami odbiorcéw wykluczonych badZz w niewielkim stopniu
uczestniczagcych w ofercie kulturalnej staréwki oraz z liderami, przedstawicielami instytucji
i organizacji tworzacych oferte kulturalng starowki pozwolity na zebranie konkretnych wskazéwek

dotyczacych tego, w jaki sposéb zaangazowac te grupy do uczestnictwa i wspdéttworzenia kultury.

Komunikacja i informowanie
W celu dotarcia do réznych grup odbiorcéw nalezy uzywac zréznicowanych kanatéw informacji, od

analogowych (takich jak plakaty czy informacje w prasie) dla oséb starszych czy dopiero
wkraczajgcych w $wiat kultury, po dziatania w sieci internetowej dla bardziej wdrozonych odbiorcéw.
Chcac zaangazowac jednak grupy wykluczone czy nieobecne nalezy zastosowaé bardziej bezposrednie
podejscie: pojawiac sie tam, gdzie sg odbiorcy i zwiekszy¢ role animacyjng instytucji kultury. Duzg role
mogg odegraé tutaj takze dziatania prowadzone w przestrzeni publicznej, w miejscach, gdzie
przebywajg mieszkancy. W ten sposdb instytucje i osoby w nich pracujgce stang sie w mniejszym
stopniu anonimowe, zmniejszy sie tez bariera miedzy mieszkaricami a instytucjami.

Nalezy takze pamieta¢ o jezyku komunikatéw i zwiekszeniu dostepnosci do informacji w jezykach
obcych. To instytucje sg odpowiedzialne za tworzenie skutecznych komunikatéw i ciggte zmniejszanie

barier w tym obszarze.

Dziatania budujace relacje
Bardzo wazng kwestig w angazowaniu grup wykluczonych i nieuczestniczgcych do dziatan kulturalnych

jest takie ich planowanie, aby stwarzaty mozliwo$¢ integracji i budowania wspdlnoty.
Jest to wazne w przypadku wszystkich grup uczestniczacych w badaniu. Ukraincy uczestniczacy w
warsztatach wskazali, ze w Toruniu nie majg miejsca, aby sie wspdlnie spotykaé¢, majg ograniczone

mozliwosci kontaktu z witasng kulturg. Studenci podkreslajg, ze brak poczucia wiezi z lokalng
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spotecznoscig utrudnia im zaangazowanie sie w tworzenie dziatan kulturalnych. Podobnie mieszkaricy
staréwki sg spotecznoscig wyraznie zdezintegrowang, niemajacg wspolnego miejsca w przestrzeni
swojego miejsca zamieszkania. W dziataniach warto poszukiwaé lokalnych nieformalnych liderdéw,
ktérzy mogg stac sie niejako przewodnikami po lokalnej spotecznosci i sojusznikami dziatan.

Nalezy tez zwracaé¢ uwage, aby w realizowanych dziataniach dba¢ nie tylko o wzmacnianie czy
budowanie relacji pomiedzy konkretnej grupy, ale takze o budowanie pomostéw miedzy réznymi
grupami odbiorcéw kultury.

Dziatania oparte na lokalnej toZsamosci

Z przeprowadzonych badan wynika, ze staréwka jest przesycona wydarzeniami kulturalnymi, mozemy
mowié¢ wrecz o konkurencji miedzy odbywajgcymi sie wydarzeniami. Badane grupy odbiorcow
wyraznie nie odnajdujg sie w takiej praktyce konsumpcji kultury.

Z tego wzgledu nalezy w planowanych dziataniach odwotywac sie do lokalnej tozsamosci, lokalnych
potencjatow i przez takie zindywidualizowane podejscie docieraé do konkretnych grup docelowych.
Takie podejscie wymaga duzego zaangazowania po stronie osdb odpowiedzialnych za tworzenie
kultury na staréwce, ciggtego badania potrzeb odbiorcéw i srodowiska konkretnej grupy docelowe;.
Wydaje sie jednak, ze tylko takie podejscie pozwoli na nawigzanie trwatych relacji wspotpracy.
Wspdtpraca

Kluczowa w angazowaniu odbiorcéw w dziatania kulturalne jest wspoétpraca z réznymi podmiotami,
ktore juz majg jakies relacje bgdz kontakty z grupami odbiorcéw. Wspodtpraca miedzy instytucjami nie
moze by¢ traktowana jako zagrozenie w odebraniu odbiorcow dziatan, a jako intensyfikacja dziatan dla
wspodlnego celu.

Naturalnym partnerem dla zaangazowania mieszkancéw starowki wydaje sie by¢ Szkota Podstawowa
nr 1. Taka wspotpraca umozliwi bezposrednie dotarcie do dzieci i mtodziezy, a wraz z nimi do osdb
dorostych. Wspdtprace ze studentami warto rozpoczagé poprzez nawigzanie wspodtpracy z
poszczegdlnymi wyktadowcami czy aktywnymi kotami naukowymi, by¢ moze takie oddolne dziatania z
czasem beda miaty potencjat do przerodzenia sie we wspdtprace o bardziej strategicznym
charakterze. W przypadku mniejszosci ukrainskiej warto rozpoczgé wspétprace ze zidentyfikowanymi
liderami spotecznoscii w ten sposdb pozyskac sojusznikow dziatan.

Animacyjna rola instytucji kultury

Z przeprowadzonych badan wynika, ze aby zaangazowac¢ wykluczone czy uczestniczagce w niewielkim
stopniu grupy odbiorcéw nalezy zwiekszy¢ animacyjng role instytucji. Zaréwno pracownicy, kadra
zarzadzajaca, jak i same przestrzenie instytucji kultury muszg by¢ bardziej otwarte na odbiorcéw.
Dawa¢ sie poznaé, nawigzywac relacje wspotpracy i stwarzaé przestrzen do dziatania pomagajac w

realizacji dziatan osobom, ktére wychodzg z inicjatywa.
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